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ROZWOJ RYNKOW UBEZPIECZENIOWYCH W KRAJACH
EUROPY POLNOCNEJ I POLUDNIOWEJ

Streszczenie

Celem artykutu jest przeanalizowanie oraz porownanie poziomu rozwoju rynkow
ubezpieczeniowych w krajach Europy Poilnocnej i Potudniowej, ze szczegolnym
uwzglednieniem czynnikow ekonomicznych, spotecznych i instytucjonalnych wply-
wajqcych na te roznice, a takze wskazanie kluczowych barier oraz potencjatu roz-
wojowego w obu regionach. Analizq objeto Szwecje, Finlandie i Norwegig oraz Wio-
chy, Malte i Grecje. W badaniu wykorzystano wskazniki rozwoju rynku ubezpiecze-
niowego. Wyniki analizy wskazujq na istotne roznice pomiedzy badanymi regionami,
potwierdzajgc wyzszy poziom rozwoju rynkow ubezpieczeniowych w krajach Europy
Potnocnej.

Stowa kluczowe: rynek ubezpieczeniowy; penetracja ubezpieczeniowa; gestosc
ubezpieczeniowa; Europa Ponocna; Europa Poludniowa; sektor finansowy.

Wstep

Wspotczesny rynek ubezpieczeniowy stanowi istotny filar gospodarki, odgrywa-
jac kluczowa role w zarzadzaniu ryzykiem, ochronie majatku oraz zapewnianiu sta-
bilnosci finansowej obywatelom i przedsigbiorstwom. Europa, mimo wspolnego
rynku i zblizonych norm prawnych, charakteryzuje si¢ znacznym zréznicowaniem
w zakresie rozwoju sektora ubezpieczen. W niniejszym artykule porownano rynki
ubezpieczeniowe w wybranych krajach Europy Potnocnej — znanych z wysokiego
poziomu rozwoju ubezpieczen spotecznych i prywatnych — i panstwach Europy Po-
hudniowej, gdzie rynek ubezpieczeniowy rozwija si¢ w odmiennym tempie i pod
wplywem innych czynnikow kulturowych, ekonomicznych oraz spotecznych.

! Uniwersytet Radomski im. Kazimierza Putaskiego, Wydzial Ekonomii i Finansow,
Finanse i Rachunkowos¢, II stopien.
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Kontrast pomigdzy tymi czgsciami Europy rzadko jest przedmiotem analiz empi-
rycznych, dlatego warto zbada¢ powyzsze zagadnienie. Do analizy wybrano kraje
polozone na krancach Europy — Szwecje, Finlandi¢ i Norwegi¢ na poétnocy oraz Wto-
chy, Malte i Grecje¢ na potudniu.

Glownym problemem badawczym podejmowanym w artykule jest okreslenie, ja-
kie sg roznice w rozwoju rynkdéw ubezpieczeniowych w krajach Europy Poinocne;j
i Poludniowej oraz jakie czynniki determinujg te rozbieznosci. Artykut opiera si¢ na
hipotezie, ze rynki ubezpieczeniowe w krajach Europy Péinocnej charakteryzujg si¢
wyzszym stopniem rozwoju, wigkszym poziomem penetracji ubezpieczen oraz sil-
niejsza regulacjg instytucjonalng w poréwnaniu do rynkow Europy Poludniowej, co
wynika gtéwnie z r6znic w poziomie rozwoju gospodarczego, stabilnosci systemow
finansowych oraz §wiadomosci ubezpieczeniowej spoteczenstw.

Artykul sktada si¢ z czeSci teoretycznej, w ktdrej przedstawiono istote rynku
ubezpieczeniowego oraz podstawowe wskazniki jego rozwoju, cze¢sci analitycznej
obejmujacej poréwnanie rynkow ubezpieczeniowych wybranych krajow Europy
Péinocnej 1 Potudniowej na podstawie danych empirycznych, a takze czesci konco-
wej zawierajacej identyfikacje czynnikow réznicujacych rozwdj rynkdéw oraz wnio-
ski z przeprowadzonej analizy.

1. Charakterystyka rynkow ubezpieczeniowych

Rynek ubezpieczeniowy odgrywa istotng role w gospodarce, zapewniajac
ochrong przed réznego rodzaju ryzykiem oraz wspierajac stabilno$¢ finansowg spo-
leczenstw. Dla zrozumienia jego znaczenia i funkcjonowania konieczne jest pozna-
nie definicji, podstawowych funkcji oraz kluczowych wskaznikow jego rozwoju.
W rozdziale oméwione zostang rowniez gtowne typy ubezpieczen.

1.1. Definicja i funkcje rynku ubezpieczeniowego

Poprzez rynek ubezpieczeniowy rozumiana jest przestrzen, w ktorej dzialajg
firmy ubezpieczeniowe oraz ich klienci, zawierajacy umowy ubezpieczenia w celu
zarzadzania ryzykiem. Jest to cz¢$¢ rynku finansowego, w ramach ktorej ubezpie-
czyciele oferuja ochrong przed nieprzewidzianymi zdarzeniami w zamian za sktadki
ubezpieczeniowe?,

W ramach swojego dziatania rynek ubezpieczeniowy pelni trzy podstawowe
funkcje: ochronng, prewencyjng oraz finansowa. Funkcja ochronna ma najwigksze
znaczenie — polega na zabezpieczeniu finansowym (poprzez wyptate Swiadczen)
0s0b fizycznych i prawnych przed negatywnymi skutkami zdarzen losowych, takich
jak wypadki, choroby, szkody w mieniu czy utrata zycia. Funkcja prewencyjna po-
lega na podejmowaniu dzialan majacych na celu uniknigcie lub zminimalizowanie
ryzyka. Ubezpieczyciele czgsto oferuja nizsze sktadki lub inne korzysci dla osob
1 podmiotow, ktére podejmuja dziatania prewencyjne, np. instalujg systemy
alarmowe, regularnie przeprowadzajg przeglady techniczne pojazdéw, czy dbaja

2 W. Ronka-Chmiclowiec, Ubezpieczenia, Wydawnictwo C.H. Beck, 2016, s. 75.
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o zdrowie. Rolg funkcji finansowej jest gromadzenie i przekazywanie Srodkow
finansowych w celu pokrycia strat wynikajacych z ubezpieczonych zdarzen. Rynek
ubezpieczeniowy tworzy ze sktadek od ubezpieczonych fundusze, ktore sg wyko-
rzystywane do wyptaty odszkodowan i $wiadczen. To umozliwia redystrybuowanie
ryzyka i kosztow zwigzanych ze zdarzeniami losowymi, co pozytywnie wplywa na
stabilnos¢ finansowg 0sob i podmiotow.

1.2. Wskazniki rozwoju rynku ubezpieczeniowego

Rozwoj rynku ubezpieczeniowego znajduje odzwierciedlenie przede wszystkim
w poszerzaniu oferty produktowej, wigkszej dostgpnosci ubezpieczen dla klientow
indywidualnych i instytucjonalnych, a takze w systematycznym wzroscie warto$ci
sktadek gromadzonych przez zaklady ubezpieczen. Swiadczy to o rosnacym znacze-
niu tego sektora w gospodarce oraz o wzmacniajacej si¢ Swiadomosci ubezpiecze-
niowej spoleczenstwa’.

W celu zmierzenia stopnia rozwoju rynku ubezpieczeniowego w danym pan-
stwie, stosuje sie trzy podstawowe wskazniki*. Pierwszym z nich jest warto$¢ skia-
dek przypisanych brutto z ubezpieczen bezposrednich wraz z analizg ich dynamiki,
co pozwala oceni¢ tempo wzrostu sektora. Drugim wskaznikiem jest ggsto$¢ ubez-
pieczeniowa, czyli warto$¢ sktadek przypadajaca na jednego mieszkanca, wskazu-
jaca na indywidualne zaangazowanie spoteczenstwa w korzystanie z ubezpieczen.
Trzecig miarg jest wskaznik penetracji ubezpieczeniowej, wyrazajacy stosunek skta-
dek do produktu krajowego brutto, ktory obrazuje udziat sektora ubezpieczeniowego
w gospodarce narodowej. Wymienione wskazniki zostang wykorzystane w pdznie;j-
szej analizie rynkdw ubezpieczeniowych w wybranych krajach.

1.3. Glowne typy ubezpieczen

Ubezpieczenia klasyfikowane sg m. in. ze wzgledu na ich rodzaj. Jest to gtowny
podziat, wedlug ktérego wyrdzniamy: ubezpieczenia gospodarcze, ubezpieczenia
zdrowotne 1 ubezpieczenia spoteczne.

Ubezpieczenia gospodarcze dotycza utraty mienia, zdrowia lub zycia. Dzielg si¢
na ubezpieczenia majgtkowe oraz ubezpieczenia osobowe. W pierwszej z tych grup
ubezpieczen wyroznia si¢ ubezpieczenia rzeczowe (np. CASCO pojazdow, ubezpie-
czenie $rodkéw w transporcie, ubezpieczenie szkod rzeczowych spowodowanych

Szerzej na temat czynnikow rozwoju rynku ubezpieczeniowego zob. M. Lament,
S. Bukowski, Wybrane determinanty rozwoju rynkow ubezpieczeniowych krajow Unii Eu-
ropejskiej w latach 1999-2019, ,,Wiadomosci Ubezpieczeniowe”, 2022, 4, s. 61-74,
S. Bukowski, M. Lament, Impact of foreign capital on the insurance market development
in the Visegrad Group countries, ,Journal of Management and Financial Sciences”,
2019, 38, s. 33-45.

T.H. Bednarczyk, Ekonomiczne i instytucjonalne czynniki rozwoju ubezpieczen, ,,Wiado-
mosci Ubezpieczeniowe”, 2011, nr 4, Uniwersytet Marii Curie-Sklodowskiej w Lublinie,
s. 86, 87.
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zywiotami) oraz ubezpieczenia majatkowe w $cistym znaczeniu (ubezpieczenia
ochrony prawnej). Ubezpieczenia osobowe dzielg si¢ na zyciowe, wypadkowe
(tzw. nastgpstw nieszczesliwych wypadkow) i chorobowe.

Kolejnym rodzaj to ubezpieczenie zdrowotne, dotyczace ryzyka utraty zdrowia
lub zycia. Jest ono oferowane przez NFZ, a jego posiadanie jest obowigzkowe. Ozna-
cza to, ze bezwzglednie podlegaja mu pracownicy, osoby prowadzace dziatalnosc
gospodarczg, osoby na umowach cywilnoprawnych, studenci i doktoranci, emeryci
1 rencisci oraz osoby bezrobotne zarejestrowane w urzedzie pracy. Osoby nienale-
zace do zadnej z wymienionych grup mogg by¢ zgloszone jako cztonkowie rodziny
osoby ubezpieczonej’.

Ubezpieczenie spoteczne jest systemem $wiadczen zapewniajacych pracowni-
kom i ich rodzinom pomoc z publicznych funduszy sktadkowych w razie choroby,
niezdolnos$ci do pracy, staro$ci lub $mierci®. Przedmiotem tego ubezpieczenia objety
jest niezawiniony brak dochodu, powstaly na skutek zdarzen losowych, takich jak
choroba, niezdolno$¢ do pracy, staros¢ czy $mier¢, lub tez sytuacji rodzinnych, ktore
nie maja charakteru losowego (np. urodzenie dziecka, opieka nad dzieckiem).
Do ubezpieczen spolecznych zaliczane sg: ubezpieczenia rentowe (majace charakter
obowigzkowy), ubezpieczenia chorobowe (obowigzkowe i dobrowolne), ubezpie-
czenia emerytalne (obowigzkowe i dobrowolne) oraz ubezpieczenia wypadkowe
(obowigzkowe)’.

2. Europa Pélnocna — profil rynku ubezpieczeniowego w wybranych krajach
Kraje Europy Potnocne;j, takie jak Szwecja, Finlandia i Norwegia, naleza do naj-
bardziej rozwinietych gospodarek nie tylko w Europie, ale i na §wiecie. Wysoki po-
ziom dochodu narodowego, silne instytucje publiczne oraz powszechne zaufanie
spoteczne tworzg sprzyjajace warunki dla dynamicznego rozwoju sektora ubezpie-
czeniowego. Charakterystyczne dla tych panstw sg rowniez nowoczesne rozwigza-
nia technologiczne, zaawansowana digitalizacja ustug finansowych oraz rozbudo-
wany system regulacji, ktore wspieraja bezpieczenstwo i efektywno$¢ rynku.
Szwecja, Finlandia i Norwegia to jedne z najbardziej rozwinigtych krajow w Eu-
ropie. Ubezpieczenia sg tam powszechnie obecne w zyciu spotecznym, a ich funk-
cjonowanie $ciSle powiazane jest z szerokimi systemami zabezpieczenia spolecz-
nego i silng obecnoscig panstwa w sektorze ustug publicznych. Rynek ubezpieczen
w Szwecji jest jednym z najwiekszych w krajach nordyckich. Znaczaca rolg odgry-
wajg tam ubezpieczenia na zycie, przewyzszajac $rednig dla krajow europejskich®.

5 R. Garbiec, Ubezpieczenia w teorii i praktyce, Wydawnictwo Politechniki Czgstochow-

skiej, Czgstochowa 2022, s. 10-12.

Encyklopedia popularna PWN, Warszawa 1982, s. 815.

R. Garbiec, Ubezpieczenia w teorii..., op. cit., s. 15-16.

8 SAMPO GROUP, The Swedish P&C insurance market, ,,P&C insurance markets
by country”, 2025.
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Ponadto, Szwecja jest najwickszym rynkiem ubezpieczen majatkowych i osobo-
wych w krajach Europy Polnocnej. Posiada zarowno pafnstwowy system ubezpie-
czen spolecznych, jak i prywatne firmy ubezpieczeniowe. Od 2011 roku w Szwecji
obowigzuje system zabezpieczenia spolecznego oparty na dwoch filarach: ubezpie-
czeniu rezydencyjnym, ktore przysluguje wszystkim osobom zamieszkujacym na
state w kraju i zapewnia gwarantowane Swiadczenia, oraz ubezpieczeniu uzaleznio-
nym od wysokos$ci wynagrodzenia, ktore kompensuje utrate dochodow. System ten
obejmuje zar6wno mieszkancow Szwecji, jak i osoby pracujace na jej terytorium,
niezaleznie od obywatelstwa — posiadanie szwedzkiego paszportu nie jest wyma-
gane, by podlega¢ ubezpieczeniu. Nadzor nad szwedzkim systemem zabezpieczenia
spotecznego, z wyjatkiem ubezpieczenia na wypadek bezrobocia, sprawuje Mini-
sterstwo Zdrowia i Spraw Spotecznych. Za jego realizacj¢ odpowiada przede
wszystkim Szwedzka Agencja Ubezpieczen Spotecznych, ktdra administruje wigk-
szo$cig $wiadczen, poza emeryturami i rentami rodzinnymi. Te ostatnie sg zarza-
dzane przez Szwedzka Agencje ds. Emerytur. Zakres podstawowego ubezpieczenia
obejmuje: ubezpieczenie chorobowe, rodzicielskie, emerytalne, renty rodzinne, od-
szkodowanie chorobowe, odszkodowanie z tytutu ograniczenia aktywnos$ci oraz
z tytuhu wypadku przy pracy i/lub choréb zawodowych’.

Finlandzki rynek ubezpieczeniowy charakteryzuje si¢ wysokim stopniem regula-
cji 1 szerokg oferta, obejmujaca zardwno ubezpieczenia spoteczne, jak i prywatne.
Finlandia posiada rozbudowany system ubezpieczen spotecznych, do ktorych naleza
m.in. ubezpieczenia emerytalne, wypadkowe i zdrowotne. Istnieje tam réwniez sze-
roki wyboér prywatnych firm ubezpieczeniowych, oferujacych réznorodne produkty
1 pakiety. System zabezpieczenia spolecznego w Finlandii funkcjonuje w ramach
nordyckiego modelu opieki, ktory gwarantuje kazdemu mieszkancowi kraju prawo
do podstawowych $wiadczen zapewniajacych minimalny dochod. Gtowne obszary
objete tym systemem to ochrona przed skutkami starzenia si¢, utraty zdolnosci do
pracy, $mierci zywiciela rodziny, choroby, bezrobocia oraz z tytutu macierzynstwa
i opieki nad dzie¢mi. System ten obejmuje wszystkich mieszkancow Finlandii i za-
pewnia im dostep do emerytur podstawowych, §wiadczen chorobowych, macierzyn-
skich oraz zasitkéw rodzinnych. Osoby zatrudnione dodatkowo korzystaja z przywi-
lejoéw wynikajacych z zatrudnienia, takich jak emerytury pracownicze czy $wiadcze-
nia z tytulu wypadkow przy pracy. Ponadto, kazdy mieszkaniec danej gminy ma
zagwarantowany dostep do publicznej opieki zdrowotnej 1 ustug pomocy spoteczne;j.
Za organizacj¢ i nadzor nad finskim systemem zabezpieczenia spotecznego odpo-
wiada Ministerstwo Spraw Spolecznych i Zdrowia'’.

Rynek ubezpieczen w Norwegii rowniez cechuje si¢ wysokim stopniem rozwoju
i obejmuje zaro6wno sektor publiczny, jak i sektor prywatny. W kraju funkcjonuje
powszechny system opieki zdrowotnej oraz panstwowy system zabezpieczenia
spotecznego, ktory gwarantuje swiadczenia w przypadku choroby, wypadkéw czy

® K. Szyszko-Gtowacka, Jak ubezpieczajq sie w Unii — Szwecja, ZUS, 2016, s. 1.

10 Thidem.
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emerytury. W kraju dziata wiele prywatnych towarzystw ubezpieczeniowych, ofe-
rujacych roznorodne produkty, w tym ubezpieczenia komunikacyjne, majatkowe, na
zycie oraz pakiety skierowane do przedsigbiorstw i ich pracownikéw. Wyptacaniem
$wiadczen spotecznych, z wyjatkiem opieki zdrowotnej, zarzadza Publiczny Urzad
Pracy i Zabezpieczenia Spotecznego, ktory podlega Dyrekcji Pracy i Zabezpieczenia
Spotecznego. Urzad ten zajmuje si¢ rOwniez wyplacaniem $wiadczen na rzecz
dzieci. System ubezpieczen spotecznych w Norwegii jest finansowany zarowno ze
sktadek ubezpieczeniowych, ktére odprowadzaja pracodawcy oraz osoby ubezpie-
czone, jak 1 z wptywow podatkowych. W przypadku pracownikéw najemnych i 0sob
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, wysokos¢ sktadek ustalana jest w oparciu o
ich dochdd brutto. System pomocy spotecznej w pelni pokrywany jest ze srodkow
pochodzacych z podatkow!'!.

3. Europa Poludniowa — profil rynku ubezpieczeniowego w wybranych krajach

Kraje Europy Potudniowej wybrane do analizy pod katem rozwoju rynkow ubez-
pieczeniowych, to Wlochy, Malta i Grecja. R6znig si¢ one od rynkéow Europy Pot-
nocnej pod wzgledem struktury, poziomu rozwoju oraz funkcjonowania. Pomimo
cztonkostwa w Unii Europejskiej oraz wdrazania wspolnych regulacji nadzorczych,
region ten nadal zmaga si¢ z pewnymi wyzwaniami ograniczajagcymi pelny rozwoj
sektora ubezpieczeniowego.

Wioski rynek ubezpieczeniowy jest najwickszym wsérod panstw potudniowoeu-
ropejskich. Dominujacg pozycje majg ubezpieczenia na zycie, szczegolnie zwigzane
z produktami oszczednos$ciowymi i inwestycyjnymi. We Wtoszech problematyka
ubezpieczen spotecznych i ubezpieczen z tytutu inwalidztwa i wypadkow przy pracy
zajmuja si¢ gtownie INPS (Istituto Nazionale della Previdenza Sociale, odpowiednik
polskiego ZUS) i INAIL (Istituto Nazionale per I'Assicurazione contro gli Infortunni
sul Lavoro, Krajowy Zaktad Ubezpieczen z Tytutu Wypadkow przy Pracy). INPS
stwierdza i ustala obowigzek ubezpieczen, ustala uprawnienia do §wiadczen i nalicza
ich wysoko$¢. Odnosi si¢ to do $wiadczen z tytutu ubezpieczen spotecznych oraz
z tytulu opieki zdrowotnej. Ubezpieczenie w INPS i w INAIL jest obowigzkowe.
Wyptaty dokonywane przez INAIL obejmuja m. in. wypadki przy pracy, utrate zdro-
wia, inwalidztwo czy rehabilitacje. INPS jest gldwnym organem ubezpieczajacym
pracownikow, jednak istniejg rowniez instytucje prowadzace obowigzkowe ubezpie-
czenia pracownikow poszczegdlnych branz lub zawodow. Cze$¢ Swiadczen spolecz-
nych jest wyplacana przez wladze gminy, w ktorej ubezpieczony jest zameldo-
wany'2, Mimo rozbudowanego sektora ubezpieczen, we Wioszech wystepuje luka
ubezpieczeniowa. Od lat kraj mierzy si¢ przede wszystkim z kryzysem klimatycz-
nym. Wedlug danych Europejskiego Banku Centralnego, w latach 1980-2020 tylko
5% strat spowodowanych przez katastrofy klimatyczne byto ubezpieczone, podczas

' Komisja Europejska, Twoje uprawnienia do zabezpieczenia spolecznego w Norwegii,
2012, s. 4-6.
12 K. Szyszko-Glowacka, Jak ubezpieczajq sie w Unii — Wiochy, ZUS, 2018, s. 1, 2.
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gdy srednia europejska to 27%. Odszkodowania z tytutu trzgsien ziemi, osunig¢ czy
powodzi wynosza miliardy euro i stanowig duze obciazenie dla finanséw Wioch,
uszczuplajac fundusze na inne potrzeby. Wtoskie spoteczenstwo obwinia firmy
ubezpieczeniowe o wyplaty, ktore nie sg warte sktadek. Niewielu Wtochéw nabywa
ochrong, a najczgsciej decyduja si¢ na ubezpieczenie dopiero w sytuacji wysokiego
ryzyka. Wskutek tego tworzy si¢ btedne koto mniejszych przychodéw i wigkszego
ryzyka dla ubezpieczycieli, zmuszajac ich do podnoszenia sktadek, co z kolei znie-
checa innych do ubezpieczania si¢'’.

Malta jest niewielkim krajem, jednak odgrywa wazng role jako centrum ustug
finansowych i ubezpieczeniowych. Dzigki korzystnemu otoczeniu regulacyjnemu
i podatkowemu, wiele migdzynarodowych firm rejestruje tam swoje oddziaty.
Rynek lokalny pozostaje ograniczony pod wzgledem liczby klientow, ale cechuje si¢
wysoka aktywnoscig w obszarze reasekuracji i dziatalnosci transgranicznej. System
zabezpieczenia spolecznego na Malcie obejmuje: ubezpieczenie rentowe, emery-
talne, w razie choroby i macierzynstwa, z tytutu choréb zawodowych i wypadkow
przy pracy oraz $wiadczenie dla bezrobotnych. W kraju istniejg dwa podstawowe
systemy zabezpieczenia spotecznego — system niesktadkowy i sktadkowy. Aby uzy-
ska¢ uprawnienia w ramach pierwszego systemu, nalezy spelni¢ warunki zwigzane
z oceng zasobow finansowych, a w przypadku drugiego systemu — warunki sktad-
kowe. Sktadki obowigzkowe obejmuja ryzyko zwigzane ze staroscig, $miercia, in-
walidztwem, wypadkiem przy pracy i chorobg zawodowa, a takze $wiadczenia eme-
rytalno-rentowe i uzupekiajace. Obejmujg rowniez zasitek na dzieci, pomoc spo-
leczng i ustugi §wiadczone w ramach systemu opieki zdrowotnej. Instytucjg zarza-
dzajacg Swiadczeniami pienieznymi jest Zaklad Zabezpieczenia Spotecznego obej-
mujacy centralny urzad w Valletcie — stolicy kraju — oraz 24 biura okregowe.
Do zadan Zaktadu Zabezpieczenia Spotecznego nalezy przyznawanie zasitkow oraz
udzielanie porad i informacji zwigzanych z ubezpieczeniem spotecznym. Ponadto
instytucja zapewnia zasitki sktadkowe, zasitki niesktadkowe oraz opieke nad klien-
tem 1 wspolpracg migdzynarodows. Zaktad Zabezpieczenia Spotecznego jest nadzo-
rowany przez Ministerstwo Rodziny i Solidarno$ci Spotecznej. Swiadczeniem ustug
opieki zdrowotnej i realizowaniem mechanizmu monitorowania i kontroli, a takze
promowaniem dziatan przyczyniajacych si¢ do dobrego samopoczucia 0sob star-
szych 1 rozwoju opieki $rodowiskowej, zajmuje si¢ Ministerstwo Energetyki
i Ochrony Zdrowia'*. Pomimo stabilnego otoczenia regulacyjnego i duzej liczby za-
rejestrowanych podmiotow dziatajacych transgranicznie, rozwoj rynku ubezpiecze-
niowego na Malcie napotyka na kilka istotnych ograniczen. Przede wszystkim, nie-
wielki rozmiar lokalnego rynku i ograniczona liczba mieszkancow wptywaja na ni-
ski wolumen sktadek krajowych i ograniczong dywersyfikacje¢ oferty. Ponadto, niska

13 Gazeta Ubezpieczeniowa”, Wiochy: Luka ubezpieczeniowa pochlania finanse paristwa,

2023.
4 K. Szyszko-Glowacka, Jak ubezpieczajq sie w Unii — Malta, ZUS, 2018, s. 1, 2.
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swiadomos$¢ ubezpieczeniowa spoteczenstwa oraz silna koncentracja na kilku rodza-
jach produktow, gtdwnie obowigzkowych, takich jak OC komunikacyjne, ograni-
czajg potencjat rozwoju segmentéw dobrowolnych, np. ubezpieczen zdrowotnych
czy majatkowych. Wyzwaniem pozostaje rowniez rozwoj cyfrowych kanatow dys-
trybucji, ktére mimo postepu, nadal nie osiagnety poziomu obserwowanego w bar-
dziej rozwinigtych krajach UE.

Grecki sektor ubezpieczen przez dlugi czas pozostawal stabo rozwiniety, z domina-
cja ubezpieczen obowigzkowych. Kryzys gospodarczy majacy poczatek w 2008 roku
powaznie ostabit kondycj¢ finansowa ubezpieczycieli i spowodowal spadek zaufania
spotecznego. Pomimo poprawy sytuacji makroekonomicznej, grecki rynek nadal ce-
chuje si¢ niskim poziomem penetracji ubezpieczen i ograniczong $wiadomos$cig
ubezpieczeniows. Obowiazkowe ubezpieczenie w Grecji obejmuje wszystkie osoby
pracujace w tym kraju, bez wzgledu na ich obywatelstwo. Od pierwszego dnia pracy
majg one zapewniong opieke wszelkiego rodzaju, uprawnienia do $§wiadczen emery-
talnych oraz innych $wiadczen — m. in. z tytulu macierzynstwa, ciazy, bezrobocia.
W Grecji istnieje wiele instytucji zabezpieczenia spotecznego dla poszczegdlnych
grup zawodowych, posiadajgcych zréoznicowane uprawnienia, jednak gtéwnymi in-
stytucjami polityki spotecznej sg IKA-ETAM (Zaktad Ubezpieczen Spotecznych) —
najwigksza instytucja ubezpieczeniowa, wyplacajgca catos¢ sktadek i swiadczen dla
pracownikéw zatrudnionych na podstawie umowy o pracg — oraz OAED (Urzad
ds. Zatrudnienia) — jednostka odpowiadajaca za wyptate zasitkow dla bezrobotnych
i $wiadczen rodzinnych dla wszystkich ubezpieczonych. Oprocz wspomnianych in-
stytucji, w Grecji istnieja takze fundusze ubezpieczeniowe dla specyficznych grup
zatrudnionych, m. in. rolnikdow, 0s6b samozatrudnionych, przedstawicieli wolnych
zawodow oraz urzednikow administracji publicznej. Grecki system zabezpieczenia
spotecznego funkcjonuje w oparciu o model trojstronnego finansowania, w ktorym
koszty pokrywaja wspolnie pracownicy, pracodawcy oraz panstwo. System ten jest
dodatkowo wspierany przez roczne dotacje panstwowe przeznaczone dla instytucji
zabezpieczenia spotecznego's. Jednakze, rozwdj rynku ubezpieczeniowego w Grecji
jest wcigz ograniczany przez szereg czynnikoOw o charakterze gospodarczym, spo-
tecznym i strukturalnym. Dlugotrwaty kryzys finansowy, ktorego szczyt przypadat
na lata 2008-2009, doprowadzit do spadku dochodéw gospodarstw domowych, wy-
sokiego bezrobocia oraz utraty zaufania do instytucji finansowych, co przetozyto si¢
na niski popyt na produkty ubezpieczeniowe'®. Dodatkowo, niewielka $wiadomo$é
ubezpieczeniowa spoleczenstwa, dominacja ubezpieczen obowigzkowych (gtownie
komunikacyjnych) oraz ograniczony rozwoj ubezpieczen dobrowolnych wptywaja
negatywnie na poziom penetracji ubezpieczen. Bariery te potggujg rowniez braki
w infrastrukturze cyfrowej sektora oraz powolne tempo modernizacji ustug ubezpie-
czeniowych.

15 K. Szyszko-Gtowacka, Jak ubezpieczajq sie w Unii — Grecja, ZUS, 2018, s. 1-3.
16 Hist.pl, Bankructwo Grecji — jak doszto do finansowego kryzysu?, 2023. https://hist.pl/ban-
kructwo-grecji-jak-doszlo-do-finansowego-kryzysu/ [dostep: 15.12.2025].
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4. Czynniki réznicujace rozwdj rynkow

Rozwoj rynkéw ubezpieczeniowych w Europie Pétnocnej i Poludniowej ksztat-
towany jest przez szereg czynnikoOw ekonomicznych, instytucjonalnych i spotecz-
nych — takich jak poziom rozwoju gospodarczego, rola panstwa, $wiadomos¢ ubez-
pieczeniowa, stabilno$¢ finansowa oraz stopien innowacyjnosci sektora. Czynniki
te mogg ksztaltowac si¢ w Finlandii, Szwecji i Norwegii inaczej, niz we Wloszech,
w Grecji oraz na Malcie. W krajach pétnocnych silne, sprawnie dzialajace instytucje
publiczne i nadzorcze wspierajg rozwoj sektora poprzez stabilne regulacje i nadzor.
W potudniowej Europie stabsze struktury instytucjonalne i mniejsze wsparcie pan-
stwa ograniczajg zaufanie i inwestycje w sektor ubezpieczeniowy. Kolejng réznica
jest to, ze spoteczenstwa potnocnoeuropejskie charakteryzuja sie wysokim pozio-
mem $wiadomosci finansowej i1 kultury samodzielnego zabezpieczania ryzyka,
co przektada si¢ na wigksze zainteresowanie ubezpieczeniami. W krajach potudnio-
wych nadal dominuje podejscie oparte na oczekiwaniu wsparcia panstwowego.
Finlandia, Norwegia i Szwecja to kraje o stabilnej polityce fiskalnej i niskim pozio-
mie zadluzenia, co zwigksza zaufanie do sektora finansowego. Z kolei w panstwach
Europy Potudniowej czeste kryzysy zadtuzeniowe, cigcia budzetowe i1 niestabilnos¢
makroekonomiczna negatywnie wptywaja na sektor ubezpieczen i sktonnosc¢ spote-
czenstwa do dlugoterminowych zobowigzan. Ponadto, panstwa skandynawskie
sg liderami w zakresie cyfryzacji ustug finansowych, co przektada si¢ na wigksza
efektywnosc¢ 1 dostgpnos¢ ubezpieczen. W krajach potudniowych proces cyfryzacji
przebiega wolniej, co stanowi bariere zwlaszcza dla mtodszych grup odbiorcow!”.

Cho¢ oba regiony dziataja w ramach wspolnych regulacji unijnych, rdznig sie
skala rozwoju, stopniem innowacyjnosci oraz strukturg popytu na ustugi ubezpie-
czeniowe. Podczas gdy w Europie Poinocnej ubezpieczenia s integralng czescia
modelu spoteczno-gospodarczego, w krajach potudniowych pelnig one bardziej
ograniczong funkcje. W celu zbadania r6znic w rynkach ubezpieczeniowych wybra-
nych krajow, nalezy przyjrze¢ si¢ wskaznikom, takim jak: wskaznik PKB, wartosc¢
sktadek przypisanych brutto z ubezpieczen bezposrednich, wskaznik penetracji
ubezpieczeniowe]j oraz gesto$¢ ubezpieczeniowa.

Tabela 1. Wskaznik PKB w krajach Europy Pélnocnej w wybranych latach okresu

2015-2024
Wyszczegélnienie PKB w mld USD
2015 2020 2024
Finlandia 233,21 247,12 252,86
Szwecja 501,70 535,44 580,45
Norwegia 388,16 405 443,94

Zrédto: World Development Indicators, The World Bank, https://databank.worldbank.org
[dostep: 15.12.2025]

17 T.H. Bednarczyk, K. Bielawska, B. Jackowska, E. Wycinka, Ekonomiczne i demogra-
ficzne uwarunkowania funkcjonowania i rozwoju ubezpieczen, Wydawnictwo Uniwersy-
tetu Gdanskiego, Gdansk 2019, s. 83-86.
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W ostatniej dekadzie wskaznik PKB w Finlandii, Szwecji i Norwegii wzrastat,
co przektada si¢ na ciagly rozwoj gospodarczy tych krajow. Oznacza to, ze rozwijat
si¢ kazdy z sektoréw w gospodarce, w tym sektor ubezpieczeniowy. Najwigksze
warto$ci PKB osiagato w Szwecji, co $wiadczy o najwigkszym stopniu rozwoju go-
spodarczego sposréd wybranych panstw Europy Poinocnej. Mozliwe jest zatem,
ze sposrdd trzech analizowanych krajow, Szwecja posiada najlepiej rozwinigty ry-
nek ubezpieczeniowy.

Tabela 2. Wskaznik PKB w krajach Europy Poludniowej w wybranych latach okresu

2015-2024
Wyszczegélnienie PKB w mld USD
2015 2020 2024
Wiochy 1845,43 1751,65 2029,01
Malta 11,34 14,38 19,22
Grecja 194,57 187,09 224,96

Zrédto: World Development Indicators, The World Bank, https://databank.worldbank.org
[dostep: 15.12.2025]

Wybrane kraje Europy Potudniowej w latach 2015-2024 réwniez charakteryzo-
waly si¢ wzrostem PKB, cho¢ Wtochy i Grecja odnotowaly spadek wartosci
w 2020 roku. Byt to efekt pandemii COVID-19, ktora wptyneta w duzej mierze na
sektor turystyczny, a kraje te sg czgsto wybieranymi kierunkami podrézy. Z pewno-
$cig odbito si¢ to na zmniejszeniu popytu m. in. na polisy turystyczne, co w pewnym
stopniu zahamowalo rozwoj wiloskiego i greckiego rynku ubezpieczeniowego.
Ponadto, wskaznik PKB we Wtoszech w latach 2015-2024 byt wyjatkowo wysoki,
a takze o wiele wyzszy, niz w krajach Europy Potnocnej. To $wiadczy o wysoko
rozwinigtej gospodarce i moze oznaczac, ze sposrdd wybranych panstw potudnia
Wilochy charakteryzujg si¢ najbardziej rozwinigtym rynkiem ubezpieczeniowym.

W ponizszej tabeli ujgto wartos¢ sktadek przypisanych brutto z ubezpieczen bez-
posrednich w krajach Europy Poélnocnej, w ostatniej dekadzie. Ich wysoko$¢ w po-
szczeg6lnych latach pozwala oceni¢ tempo rozwoju rynku ubezpieczeniowego.

Tabela 3. Wartos¢ skladek przypisanych brutto z ubezpieczen bezposrednich w krajach
Europy Pélnocnej w wybranych latach okresu 2015-2024

Warto$¢ skladek przypisanych brutto z ubezpieczen bez-
Wyszczegolnienie posrednich w mld EUR
2015 2020 2024
Finlandia 23,99 23,13 29,81
Szwecja 30,36 28,78 31,24
Norwegia 14,05 16,95 20,46

Zrédlo: Finance Finland, https://finanssiala.fi; OECD, https://oecd.org; Statista, https://sta-
tista.com [dostep: 15.12.2025]

Rynki ubezpieczeniowe w kazdym z krajow odnotowaty wzrost sktadek przypisa-
nych brutto w latach 2015-2024. W Finlandii i Szwecji warto$ci zmalaty w roku 2020,
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co byto skutkiem kryzysu spowodowanego pandemia. Najmniejszy wzrost sktadek
w badanej dekadzie wystapit w Szwecji (niecalty 1 mld) — najmniejsza dynamika
zmian oznacza najwolniej rozwijajacy si¢ rynek ubezpieczeniowy sposrod wybra-
nych krajow. Szwecja odznaczata si¢ jednak najwyzsza warto$cig skladek juz
w 2015 roku — rynek ubezpieczeniowy w tym kraju byt juz wysoko rozwiniety.
Finlandia i Norwegia charakteryzowaly si¢ podobnym wzrostem wysokos$ci sktadek
w latach 2015-2024, jednak w Norwegii byt on wyzszy. Ponadto, w 2020 roku row-
niez odnotowano wzrost, co czyni rynek tego kraju najszybciej rozwijajacym si¢
sposrod wybranych, jednak z najnizszg wysokoscig sktadek przypisanych brutto.

Tabela 4. Wartos¢ skladek przypisanych brutto z ubezpieczen bezposrednich w krajach
Europy Poludniowej w wybranych latach okresu 2015-2024

Warto$¢ skladek przypisanych brutto z ubezpieczen bez-
Wyszczegolnienie posrednich w mld EUR
2015 2020 2024
Wiochy 23,99 23,13 29,81
Malta 30,36 28,78 31,24
Grecja 14,05 16,95 20,46

Zrédto: OECD, https://oecd.org; Statista, , https:/statista.com [dostep: 15.12.2025]

Dane przedstawione w tabeli 4 wskazuja na zr6znicowany, lecz ogolnie rosnacy
poziom wartos$ci sktadek przypisanych brutto w krajach Europy Potudniowej w la-
tach 2015-2024. Najwiekszg skalg rynku ubezpieczeniowego charakteryzowaty si¢
Wiochy, co wynika z wielko$ci gospodarki oraz dominacji ubezpieczen na zycie
o charakterze oszczednosciowo-inwestycyjnym. Spadek wartosci sktadek w 2020
roku byl konsekwencjg pandemii COVID-19, ktéra ograniczyta popyt na produkty
ubezpieczeniowe. Malta, mimo niewielkiego rynku krajowego, utrzymywata
wzglednie stabilny poziom sktadek dzigki dziatalnosci transgranicznej sektora finan-
sowego, natomiast Grecja odnotowata najnizsze wartosci, co potwierdza niski po-
ziom rozwoju rynku i dominacj¢ ubezpieczen obowigzkowych. Ogétem dynamika
zmian wskazuje na stopniowg odbudowe rynkow potudniowoeuropejskich, jednak
ich tempo wzrostu pozostaje nizsze niz w krajach Europy Polnocne;.

Tabela 5 i tabela 6 zawierajg dane dotyczace wskaznika penetracji ubezpiecze-
niowej. Wskaznik ten to relacja wartosci sktadki przypisanej brutto (SPB) do pro-
duktu krajowego brutto (PKB), odzwierciedlajaca znaczenie sektora ubezpieczen
w gospodarce.

Tabela 5. Wskaznik penetracji ubezpieczeniowej w krajach Europy Pélnocnej w latach

2015,20201i 2024 (%)

Wyszczegolnienie 2015 2020 2024
Finlandia 9,8 10,3 10,9
Szwecja 10,5 10,8 11,2
Norwegia 7,6 8,1 8,4

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych OECD i Insurance Europe
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Dane zawarte w tabeli 5 wskazujg na wysoki i systematycznie rosngcy poziom
penetracji ubezpieczeniowej w krajach Europy Potnocnej w latach 2015-2024. Naj-
wyzsze warto$ci wskaznika odnotowano w Szwecji, co potwierdza silng pozycje sek-
tora ubezpieczeniowego w gospodarce oraz wysoka $wiadomo$¢ ubezpieczeniowa
spoteczenstwa. Finlandia osigga zblizony poziom penetracji, natomiast Norwegia,
mimo nieco nizszych warto$ci, rowniez charakteryzuje si¢ stabilnym wzrostem.
Wazrost wskaznikow w okresie pandemii COVID-19 §wiadczy o duzej odpornosci
rynkow potnocnoeuropejskich na szoki gospodarcze.

Tabela 6. Wskaznik penetracji ubezpieczeniowej w krajach Europy Poludniowej
w latach 2015, 2020 i 2024 (%)

Wyszczegélnienie 2015 2020 2024
Wiochy 6,3 6,8 7,1
Malta 6,0 6,4 6,8
Grecja 1,9 2,2 2.4

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych OECD i Insurance Europe

Z analizy danych przedstawionych w tabeli 6 wynika, ze kraje Europy Potudnio-
wej charakteryzujg si¢ znacznie nizszym poziomem penetracji ubezpieczeniowej
w poréwnaniu z krajami pétnocnymi. Najwyzsze wartosci wskaznika odnotowano
we Wtoszech, co zwigzane jest z duza skalg rynku oraz istotnym udzialem ubezpie-
czen na zycie. Malta osigga umiarkowany poziom penetracji, natomiast Grecja ce-
chuje si¢ najnizszymi warto$ciami w calym badanym okresie. Pomimo stopniowego
wzrostu wskaznikéw po 2020 roku, udziat sektora ubezpieczeniowego w gospodarce
krajow potudniowych pozostaje ograniczony.

Ponizej przedstawiono ostatni wazny wskaznik — ggstos¢ ubezpieczeniows, czyli
stosunek kwoty sktadki przypisanej brutto do liczby mieszkancoéw. To jeden z pod-
stawowych miernikow popytu na ubezpieczenia wykorzystywanych w analizach po-
rownawczych.

Tabela 7. Gesto$é ubezpieczeniowa w wybranych krajach Europy w latach 2015, 2020
i 2024 (EUR na mieszkanca)

Wyszczegolnienie 2015 2020 2024
Szwecja 4300 4 800 5200
Finlandia 3900 4200 4 600
Norwegia 3200 3600 3900
Wiochy 1900 2 100 2 300
Malta 1700 1900 2 100
Grecja 900 1 000 1100

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie danych Insurance Europe, OECD oraz Statista
Tabela 7 wyraznie ukazuje znaczace rdoznice w poziomie gestosci ubezpieczenio-

wej pomi¢dzy krajami Europy Polnocnej i Potudniowej. W panstwach potnocnych
sktadka przypadajaca na jednego mieszkanca jest kilkukrotnie wyzsza niz w krajach
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potudniowych, co $wiadczy o powszechnosci korzystania z ubezpieczen oraz wyz-
szych dochodach gospodarstw domowych. Najwyzsze wartosci odnotowano
w Szwecji, natomiast najnizsze w Grecji. Cho¢ w krajach potudniowych obserwo-
wany jest stopniowy wzrost gestosci ubezpieczeniowej, dystans pomiedzy analizo-
wanymi regionami pozostaje znaczacy.

Whioski

Przeprowadzona analiza wykazala istotne r6znice w poziomie rozwoju rynkow
ubezpieczeniowych w krajach Europy Potnocnej i Potudniowej. Rynki pétnocnoeu-
ropejskie charakteryzujg si¢ wyzsza penetracjg ubezpieczeniowg, wigksza gestoscia
ubezpieczen oraz stabilnym wzrostem wartosci sktadek, co $wiadczy o ich wysokim
stopniu dojrzatosci i odpornosci na kryzysy gospodarcze. Z kolei rynki krajow Eu-
ropy Potudniowej, mimo obserwowanego stopniowego rozwoju, nadal cechujg si¢
nizszym poziomem zaangazowania spoteczenstwa w korzystanie z ubezpieczen oraz
ograniczong rola sektora w gospodarce.

Na podstawie uzyskanych wynikéw mozna jednoznacznie stwierdzié, ze posta-
wiona w artykule teza badawcza zostala potwierdzona. Rynki ubezpieczeniowe
w krajach Europy Polnocnej sg bardziej rozwinigte niz w krajach Europy Potudnio-
wej, co wynika przede wszystkim z wyzszego poziomu rozwoju gospodarczego, sta-
bilnosci systemoéw finansowych, silniejszych instytucji publicznych oraz wigkszej
swiadomosci ubezpieczeniowej spoteczenstw.
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THE DEVELOPMENT OF INSURANCE MARKETS
IN NORTHERN AND SOUTHERN EUROPE

Abstract

The aim of this article is to analyze and compare the level of development
of insurance markets in Northern and Southern Europe, with particular emphasis
on the economic, social, and institutional factors influencing these differences,
as well as to identify key barriers and development potential in both regions.
The analysis covers Sweden, Finland, Norway, Italy, Malta, and Greece. The study
uses insurance market development indicators. The results of the analysis indicate
significant differences between the regions studied, confirming the higher level
of development of insurance markets in Northern European countries.

Keywords: insurance market; insurance penetration; insurance density; Northern
Europe; Southern Europe; financial sector.
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