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Dominika Chruslak'

INFLACJA WE WSPOLCZESNEJ GOSPODARCE

Streszczenie

W artykule omowiono omowione zostato pojecie inflacji, jej rodzaje oraz charakte-
rystyka. Pokrotce przedstawiono rowniez indeks CPI i jego dwa odmienne rodzaje,
oraz znaczenie deflatora PKB jako miernika inflacji. Opisany zostat szereg czynnikow
wplywajgcych na ksztaltowanie si¢ zjawiska inflacji oraz jej wplyw na gospodarke
kraju.

Slowa kluczowe: zjawisko inflacji, deflacja, sita nabywcza, poziom cen, indeks
CPI, deflator PKB

WSTEP

Gospodarka rynkowa sklania przedsigbiorcow do podejmowania decyzji
co do wielkosci i sposobu produkceji dobr rynkowych. W zwigzku z powyzszym, celem
artykutu jest zbadanie istoty inflacji i jej konsekwencji dla gospodarek poszczegdlnych
krajow.

Determinantami wyboru tych decyzji sa chociazby istniejace na rynku ceny dobr
i ushug, ceny czynnikoéw produkcji, stopy procentowe, ptace, kursy walutowe, kursy
papieréw wartoSciowych, ale i oczekiwania podmiotéw gospodarczych co do ksztat-
towania si¢ tych czynnikow w kolejnym okresie czasu. Gospodarce rynkowej nieod-
facznie towarzyszy ruch cen, ktory jest wywolany zmianami popytu i podazy. Choé¢
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6 Dominika Chruslak

,haturalny” ruch cen jest nieszkodliwy, to jego trwaty wzrost lub spadek jest zjawi-
skiem problematycznym i niewskazanym.

POJECIE I RODZAJE INFLACIJI

Mechanizm trwatego wzrostu cen nosi nazwe inflacji. G. Kotodko definiuje inflacje
jako proces wzrostu ogdlnego poziomu cen lub presja na ten wzrost. Podobne pojgcie
to thumaczy E. Kwiatkowski, ktory okresla to zjawisko jako proces wzrostu ogolnego
poziomu cen. Cho¢ definicje te s3 w pewnym stopniu identyczne, istnieje jedna zau-
wazalna réznica migdzy nimi. Jest to podejscie do inflacji ukrytej, tzn. administracyj-
nej kontroli nad wzrostem cen. Propozycja E. Kwiatkowskiego, w przeciwienstwie
do G. Kotodki traktuje taki rodzaj inflacji jako odrgbne zjawisko (Baranowski 2008,
s. 12).

Mianem inflacji okresla si¢ spadek sily nabywczej pieniadza, ktérego za$ wzrost
(a wigc zjawisko odwrotne) nazywane jest deflacja. Mierzy si¢ je za pomoca wskazni-
ka cen, ktérego wzrost odpowiada spadkowi sity nabywczej pieniadza (inflacji), a spa-
dek — wzrostowi sily nabywczej (deflacji). Terminy te uzywane sg w przypadku cen
wewnetrznych, wystepujacych w danym panstwie, natomiast kiedy ma si¢ do czynie-
nia z zewnetrzng sita nabywcza (wyrazona w dewizach) méwi si¢ o dewaluacji oraz
rewaluacji. Pierwsza z nich ma miejsce wskutek spadku sily nabywczej w dewizach,
ktorej przyczyna jest inflacja w panstwie, badz deflacja za granicg. W sytuacji odwrot-
nej, kiedy sita nabywcza waluty ro$nie poprzez deflacj¢ w panstwie lub inflacje za
granica — waluta ulega rewaluacji. Proces ten moze zachodzi¢ takze w innej kolejnosci,
kiedy to dewaluacja prowadzi do inflacji, przyczyniajacej si¢ do wzrostu cen importo-
wych produktow, ktore stuzg do produkceji dobr krajowych, wskutek czego wzrasta ich
cena. Kiedy za$ dochodzi do rewaluacji obnizane sa ceny dobr komponentéw produk-
cji krajowej 1 cena wykonanych juz produktow (Rutkowski, 2016, s. 99).

Skutki inflacji, ktore odpowiadajg za stopien ksztattowania si¢ gospodarki krajowej,
zalezne s3 od jej intensywnosci. W literaturze wyszczegolniane sa gtownie trzy rodzaje
inflacji:

- inflacja pelzajaca, lokujaca si¢ w przedziale od 3 — 7% rocznego wzrostu
przecigtnego poziomu cen w gospodarce, przy czym wzrost ten nastgpuje w stosunko-
wo wolnym tempie, ktory da si¢ pogodzi¢ z istnieniem wzrostu gospodarczego;

- inflacja galopujaca, o wyzszej warto$ci wzrostu cen na przestrzeni roku,
przez co zostaje utrudniona ochrona sity nabywczej pienigdza i utrata zaufania wobec
waluty krajowej;

- hiperinflacja, osiggajaca wielkie ilo$ci procentowe (ok. 50% rocznie) prze-
cigtnego poziomu cen. Niszczy zardwno system finansowy jak i mechanizm funkcjo-
nowania catej gospodarki narodowej. Zaistniaty wtedy deficyt budzetowy jest finan-
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Inflacja we wspédtczesnej gospodarce 7

sowany przez nadmierng emisj¢ banknotow, co w efekcie przyczynia si¢ do koniecz-
nosci zmiany waluty (Barczyk, 1990, s. 131).

Odpowiedzialne za wyznaczanie stopy inflacji sa wskazniki inflacji, ktore pozwala-
ja na obliczenie jej wielkosci. Najczeséciej uzywanym indeksem obliczanym przy po-
mocy indeksu Laspeyresa jest wskaznik CPI (consumer price index), ktéry bada $red-
nig wazong koszyka dobr i ustug konsumpcyjnych. Taki kosz towardw obliczany jest
na podstawie réznicy kosztu danych pozycji (konkretnego produktu badz ustugi), ktore
nastgpnie sa usredniane w danej grupie koszyka dobr. W koszyku tym znajduja si¢
przede wszystkim dobra uzytku codziennego zwigzane ze sferg transportu, utrzyma-
niem mieszkania, zywnos$cig, ubiorem, edukacja i komunikacjg, rekreacja, opieka me-
dyczng ale i innymi codziennymi dobrami i ustugami (www.investopedia.com, dostep:
25.06.2022). Dzigki do$¢ doktadnemu opisowi rzeczywistosci, ktory przejawia si¢
poprzez struktur¢ oparta na stanie faktycznym spozycia produktéw rynkowych przez
przecietne gospodarstwo domowe, wskaznik CPI stat si¢ podstawowa miara inflacji
w Polsce. Funkcje obliczeniowa tego indeksu powierzono Gtownemu Urzedowi Staty-
stycznemu (Wyczanski, https://case-research.eu, s. 31).

Wyrdznia si¢ dwa rodzaje indeksu CPI: Zharmonizowany Indeks Cen Detalicznych
— HICP (Harmonised Index of Consumer Prices) oraz Indeks Cen Detalicznych — RPI
(Retail Price Index). Pierwszy z nich wykorzystywany przede wszystkim w strefie
euro, wyliczany jest przy pomocy cen dobr i ustug oferowanych w obrebie strefy, ktore
to nabywajg konsumenci danego kraju, jednak bez uwzgledniania dodatkowych kosz-
tow zwigzanych z zakupem danego produktu, np. odsetek od zaciggnietych kredytow.
Indeks ten bierze jednak pod uwage finalne warto$ci wydatkéw poniesionych na tery-
torium panstwa przez podmioty gospodarcze, takie jak podatek VAT, czy obnizki.
W Polsce wskaznik CPI i HICP s3 niemal jednakowe, jedyna réznica jaka wptywa na
odchylenia w wynikach jest nieco inna klasyfikacja wag produktéw konsumpcyjnych.
RPI jest natomiast coraz mniej popularnym indeksem, ktory stuzyt do pomiaru inflacji
w Wielkiej Brytanii jednak zostal juz w wickszosci zastgpiony wczesniej wspomnia-
nym wskaznikiem HICP. Indeks Cen Detalicznych jest nadal uvzywany w Wielkiej
Brytanii do obliczania kwot ptatnych z tytutu indeksowanych papierow wartoscio-
wych, czy podwyzek czynszow za mieszkania socjalne (Baranowski, 2008, s. 18-19).

Omowione wezesniej indeksy miaty charakter miernikow inflacji konsumenckiej,
natomiast wskaznikiem, ktory obrazuje spojrzenie inflacji z perspektywy producenta
jest Indeks Cen Producenta (Producer Price Index). Jego koszyk mie$ci w sobie nie
tylko gotowy wyrob, ale i komponenty czy surowce, na ktore si¢ skltada w procesie
wytworczym. Indeks ten w porownaniu ze wskaznikiem cen towardéw i ushug kon-
sumpcyjnych, nie zawiera w swoim kalkulowaniu podatku VAT, ktéry nie dotyka
przedsigbiorcow bedacych podatnikami tego podatku (Baranowski, 2008, s. 18-19).
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8 Dominika Chruslak

Szacujac dhugotrwaty trend wzrostu ogdélnego poziomu cen nalezy zwroci¢ uwage
na inflacj¢ bazows. Miernik ten wyroznia si¢ na tle innych swoja niezaleznoscig od
szokow podazowych. Ponadto rozréznia on stadium inflacyjne, a wigc czy dana infla-
cja jest skutkiem przejSciowym czy tez przyjmuje charakter presji inflacyjnej. Metoda
tych wnioskow uargumentowana jest wykluczeniem z obszaru badawczego najbardziej
zmiennych cen, do ktérych naleza produkty Zywnosciowe i energia. Cho¢ dobrze pre-
zentujacy si¢ wskaznik, nie jest pozbawiony wad. Najbardziej prawdopodobnym bte-
dem moze by¢ obarczona ryzykiem zmiana nawykow konsumpcyjnych przez spole-
czenstwo, ktore mogloby skutkowaé spadkiem popytu na artykuty wylaczone z badan
(zywnos¢ i energi¢) 1 wzrostem popytu na inne towary. Taka kolei rzeczy prowadzita-
by do wzrostu inflacji bazowej, w czego efekcie bank centralny zmuszony by byt przy-
ja¢ zasady restrykcyjnej polityki pienieznej, a gospodarka przestataby si¢ rozwijaé
(Gamrot, 2014, s. 24-25).

Alternatywnym miernikiem inflacji jest réwniez deflator PKB obejmujacy swoim
obszarem obliczeniowym zmiany cen towaréw i ustug, ktére zostaty wyprodukowane
badz wykonane na terytorium danego kraju w danym okresie czasu (Cizkowicz, 2012,
s. 2). Deflator wyraza stosunek zachodzacy pomiedzy wartoscig produktu krajowego
brutto w cenach nominalnych i statych. Jest on obszerniejszy w poréwnaniu do wskaz-
nika CPI i inflacji bazowej, gdyz procz zmian cen dobr konsumpcyjnych i inwestycji
uwzglednia réwniez ich eksport netto (Przybylska-Kapuscinska, 2013, s. 14-15).
Ze wzgledu na zmieniajacy si¢ tu koszyk dobr, stosunkowe zmiany majg niewielki
wplyw na tempo wzrostu poziomu cen, jak to ma miejsce w CPI. W sytuacji kiedy
na wskutek podazy wzrosng ceny danego dobra, a jego konsumpcja zostanie zastapio-
na innym dobrem, wzrost ogélnego poziomu cen bedzie nieznaczny (Gamrot, s. 2014,
s. 26).

CZYNNIKI MAJACE WPLYW NA INFLACJE

Istnienie inflacji w gospodarce wywotane jest szeregiem zjawisk ekonomicznych,
ktorych zrédtem jest specyfika prowadzonej polityki pieni¢znej. Przyczyny inflacji nie
sa jednak jednolite, przez co spadek sity nabywczej pienigdza moze zosta¢ spowodo-
wany za posrednictwem roéznych czynnikow, ktorych pochodzenie nalezy wypatrywac
w sferze polityki pieni¢zno — kredytowej, niezrownowazonym budzecie, zbyt wielkim
inwestowaniu, braku réwnowagi gospodarczej, badz jej ograniczeniach (Adach-
Stankiewicz i inni, 2019, s. 9).

Cho¢ determinant inflacji mozna dopatrywaé si¢ w roznych aspektach, do glow-
nych klasyfikuje si¢: dodrukowywanie gotéwki przez bank centralny, nadmierne
zwigkszanie podazy pienigdza poprzez jego emisje, duze oprocentowanie pieniedzy,
ale i dziatalnoé¢ kredytowa bankéw komercyjnych, ktére oferuja tanie, odchylone
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od cen konkurencyjnych kredyty. Innymi czynnikami moga by¢: wzrost zagregowane-
g0 popytu w gospodarce, ktory rozumie si¢ jako niedobor podazy do popytu, gwattow-
na zwyzka kosztow produkcji (np. poprzez podrozenie surowcoéw energetycznych czy
tez potproduktow potrzebnych do wykonania produktu finalnego), zbyt wysokie obcig-
zenia podatkowe, niezrownowazony budzet panstwa (tj. sytuacja, w ktorej wydatki
poniesione z budzetu kraju przewyzszaja wptywy do budzetu, tworzac tym samym
zjawisko deficytu panstwowego). Negatywne skutki objawiajace si¢ w inflacji ma tak-
ze przeinwestowanie gospodarki, ktdre to polega na przesadnej roli panstwa w inwe-
stycjach, gdzie ma miejsce deficyt wplywow nad wydatkami rzagdowymi. Zauwazal-
nym bodzcem inflacyjnym jest rowniez tzw. import inflacji. Poprzez to stwierdzenie
rozumie¢ trzeba konsekwencje ptynace z importu podrozatych artykutéw, ktore wpty-
waja na wzrost kosztow produkcji dobr, a wigc i zwyzke cen gotowych towarow
(Torczynska i inni, 2017, s. 34-35).

Dzigki obserwacjom czynnikow sktadajacych si¢ na zjawisko inflacji mozna wy-

réznié:

— Inflacje kosztowa, ktéra jak nazwa wskazuje, spowodowana jest wzrostem
kosztow produkcji. Wzrost ten sktada si¢ przede wszystkim z przyczyny pod-
wyzszenia cen potproduktow i materiatow i dobr importowanych. W , kosztory-
sie” nalezy uwzgledni¢ tez zwyzke podatkow, czy dodatkowe koszty takie jak
cto. Czgsto tez obarcza si¢ wing za wzrost inflacji kosztowej — zwiazki zawo-
dowe, ktore podnosza wysoko$¢ wynagrodzenia oferowanego pracownikom;

— Inflacje popytowa, wynikajaca ze wzrostu ogoélnego popytu. Przedsigbiorstwa
zauwazajace w rynku konsumenckim duze checi nabywania swoich produktow,
podwyzszaja ceny towardw z checig pozyskania dodatkowego dochodu. Dzia-
lania te przyczyniaja si¢ do namnozenia dodatkowych iloéci pienigdzy kraza-
cych w obiegu. Skutkiem jest gorowanie podazy pieniadza nad rzeczywista
wartoscig dobr i uslug oferowanych na rynku. Inna zaleznoscia popytu wyste-
pujaca w sferze globalnej jest rosngcy deficyt budzetowy, powstajacy z nad-
miernie rozwini¢tych §wiadczen socjalnych, na ktére budzet panstwa nie jest
odpowiednio przygotowany. Odmiennym czynnikiem moze by¢é wzrost kosz-
tow zobowigzan zagranicznych. Kraj w ktérym wstgpuje niedobor towarow,
badz ich ceny sg wygorowane, decyduje si¢ na import produktow o bardziej
optacalnej cenie. Kraj eksportujacy dane dobra ze wzgledu na narastajgce zo-
bowiazania, moze nie by¢ w stanie podota¢ produkcji wystarczajacej do zaopa-
trzenia rynku krajowego w dany artykul. Niedostatek podazowy moze spowo-
dowac wypietrzenie si¢ ceny trudnodostepnego produktu. W inflacji popytowe;j
charakterystyczne jest rowniez zachowanie rzadu, ktory w obliczu dziury bu-
dzetowej, postanawia dodrukowywac pieniadze;

Studia Ekonomiczne, Prawne i Administracyjne 1/2024



10 Dominika Chruslak

— Inflacje strukturalna, odnoszacg si¢ do wzrostu poziomu cen przez wzglad na
inflacje popytowa, tj. deficyt produktu na rynku krajowym, jednak przyczyn na-
lezy doszukiwa¢ si¢ w braku modyfikowania i udoskonalania linii produkcyj-
nej. W przypadku wyniknigcia danego zdarzenia i niemoznoéci szybkiego
zneutralizowania go za pomocg importu towardw z zagranicy, przedsigbiorstwa
decyduja si¢ na zmiang struktury produkcji. Do takowych dzialan nalezy np.
zakup nowych technologii czy zatrudnienie wyspecjalizowanych w danej dzie-
dzinie pracownikow (Torczynska i inni, 2017, s. 34-35).

ROLA INFLACJI W GOSPODARCE KRAJU

Jedna z gtéwnych idei poprawnego funkcjonowania polityki gospodarczej jest uzy-
skanie zrownowazonego i stabilnego wzrostu gospodarczego. Kraje dazace do tego
celu czgsto borykaja si¢ z ,,przeszkodami”, ktére w swojej istocie uniemozliwiaja pra-
widlowe funkcjonowanie gospodarki, co z kolei przektada si¢ na trudnosci, a nawet
brak i zacofanie w rozwoju gospodarczym. Jedng z takich barier jest inflacja, ktorej
skutki wptywaja na te sfer¢ panstwa. Cho¢ przyjmuje ona z reguly ,,czarny charakter”
i méwi si¢ o niej gtosno w przypadku ,,debiutu na scenie rynkowej”, to nie zawsze
nalezy uwazac ja za wroga. Niewatpliwym faktem jest, ze wigkszo$¢ teorii przewiduje
negatywne wplywy jej wystepowania i druzgocacych skutkéw jakie za sobg ponosi,
to z drugiej strony moze ona przynie§¢ pozytywne oddzialywanie dla gospodarki.
Wynika to z odpowiedniej warto$ci stopnia inflacji, ktérego optymalna stopa moze
zapewni¢ silny wzrost gospodarczy (Baranowski 2008, s. 447-466).

Konsekwencji istnienia inflacji jest duzo. Sami F. Modiglianie i I. Fischer doliczyli
si¢ co najmniej 25 rodzajow kosztéw inflacji, ktore utrudniajg warunki codziennego
zycia ludzi. Do tych najbardziej zauwazalnych i najucigzliwszych zalicza si¢: nizsza
jakos¢ inwestycji, wigksze marnotrawstwo, spadek inwestycji, utrudnienia zwigzane
z dostepem do kredytow, wzrost niektorych z podatkéw oraz zbgdnych wydatkow
(Cizkowicz 2009, s. 6).

Nizsza jako$¢ inwestycji swoje zrodlo bierze z wptywu inflacji na zburzenia relacji
cen indywidualnych towaréw i ustug oferowanych na rynku. Ceny te nawet przy nie
wielkim stopniu inflacji ulegajg zmianom, ktore sg jednak kierowane w rozne segmen-
ty produktow z uwarunkowaniem ich elastycznosci cenowej, przez co produkty
o sztywnej cenie przestajg odzwierciedla¢ rzeczywistg wartos¢ produktow. Producenci
takich dobr nie zawsze maja §wiadomo$¢ skad bierze si¢ 6w wzrost cen, sadzac
ze przyczyng jest wzrost popytu na ich artykuly. Cho¢ rzeczywiscie zarabiaja wigcej,
to jednak na wskutek spadku wartos$ci pieniadza nie s zamozniejsi. Zmyleni przedsie-
biorcy idgc krok dalej ze swoim btgdnym rozumowaniem, decydujg si¢ na poszerzenie
swojej dzialalnosci w celu jeszcze wigkszego zarobku i zaciagaja kredyty inwestycyj-
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ne. W przypadku gdy dodatkowa ilo$¢ produkowanych dobr nie znajdzie swoich od-
biorcow, dziatalno$¢ taka moze znalez¢ si¢ w tarapatach. Z drugiej strony producenci
mogacy rozwing¢ produkcje ze wzgledu na faktyczny wzrost zapotrzebowania na swo-
je towary lub ustugi, moga mie¢ problemy z zaciggnigciem kredytow na ten cel, z po-
wodu deficytu srodkow pienigznych (depozytow) jakimi dysponuja banki.

Kolejnym skutkiem inflacji jest btedne inwestowanie w gatezie gospodarki, ktére
nie przynosza najwyzszych korzysci spoleczenstwu, przy czym stabnie rowniez jakos¢
przydzielania $srodkéw publicznych okreslonym sferom przedsigbiorstw. Dzieje si¢ tak
gdyz okreéleni dziatacze danej dziedziny starajg si¢ ukry¢ koszty powstale bez inge-
rencji inflacji i zaczerpna¢ nieprzystugujace im korzysci. Procz tego samoistne wystg-
powanie spadku warto$ci pienigdza, przeklada si¢ na jakos¢ wydawania pienigdzy
podatnikéw, ktore jest niezalezne od decyzji rzadu.

W czasie znizek cen nastgpuje nie tylko zmniejszenie si¢ jakosci inwestycji, ale
réwniez dochodzi do spadku ich wartosci. Gléwna przyczyna jest niepewno$¢ kreuja-
cych si¢ cen w przysztosci. Nie znajac rdwniez przysztej stopy inflacji — duzym zna-
kiem zapytania jest wysoko$¢ oprocentowania lokat i kredytow oraz podatkdéw. Nie-
pewno$¢ przysztych zyskow z inwestycji sktania przedsi¢biorcow do odktadania inwe-
stycji, do czasu w ktoérym zostanie ona rozwiana. Ich decyzje sa argumentowane oba-
wa o poniesienie kosztow zwigzanych z niepoprawng inwestycja, z ktorej nie sposob
si¢ wycofaé. Trudno$ci w zrezygnowaniu z inwestycji sa spowodowane z wyspecjali-
zowania maszyn w konkretnych dziatalno$ciach i niemozliwosci przeniesienia ich na
inna galaz produkcyjna.

Zmniejszenie wartos$ci pienigdza wptywa na stosunek spoteczenstwa do niego. Lu-
dzie staraja sie go wyzby¢, bo wiedza ze beda w stanie przy jego pomocy nabywac
mniejsze ilosci dobr. Skutkuje to m.in. zwigkszeniem popytu na dane produkty pierw-
szej potrzeby takie jak leki czy zywno$¢. Ponadto zmniejszane sa oszczednosci uloko-
wane w bankach, ktére w przypadku inflacji obnizaja ich realne oprocentowanie.
W czasie wzrostu inflacji rozsadne jest angazowanie $rodkow pienigznych w kupno
nieruchomosci, dziet sztuki czy tez ztota, ktore to sg odporne na dziatania inflacyjne.
Banki ktorych iloéci przyjmowanych depozytow si¢ zmniejszyly nie posiadajg wystar-
czajacych $rodkoéw na udzielanie kredytow przedsigbiorstwom i gospodarstwom do-
mowym, ktore przeznaczytyby je na wydatki oraz inwestycje. Swiadczy to wiec
o utrudnionym dostgpie do kredytow.

Czgsto definiuje si¢ tez inflacj¢ jako podatek od posiadanej przez ludzi gotowki.
Kategoryzujac spoleczenstwo na ludzi biednych i zamoznych, mozna oceni¢ sile¢ od-
dzialywania na nich podatku inflacyjnego. Cho¢ zdawac by si¢ mogto, iz ludzie posia-
dajacy duze iloéci pieniadza, tracg wiecej, gdyz calos¢ dorobku ulega drastycznemu
spadkowi, to jednak znajdujg si¢ oni w korzystniejszej sytuacji od tych nie posiadaja-
cych majatku. Faktem decydujacym o tym jest ich szeroki zakres mozliwosci zabez-
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pieczajacych si¢ przed szkodliwymi dzialaniami inflacji (dzigki chociazby zakupowi
ziem — o czym bylo wspomniane wczesniej). Natomiast ludzie biedniejsi nie moga
pozwoli¢ sobie na takowe zabezpieczenie, co wigcej ich juz wezesniej nie wielki do-
chdd, starcza na mniejszg konsumpcje. Ich przyszto§¢ uwarunkowana jest przez wyso-
kosci przyznanych $wiadczen socjalnych oferowanych przez panstwo.

Zauwazalnym problemem jest takze wzrost wartosci podatkow, przy niezmienionej
stawce podatkowe;j. Jak to jest mozliwe? Otdz dzieje si¢ tak poprzez odwlekanie przez
wiadze waloryzacji (tj. zwigkszanie o wskaznik inflacji) limity ulg i odliczen, badz
wysokos$ci progow podatkowych. Innym sposobem jest narzucanie koniecznoS$ci ksie-
gowania kosztéw przedsigbiorstw w cenach historycznych. Dziata to na zasadzie kup-
na towaru po danej kwocie, ktory po czasie i wptywie inflacji zyskuje inng wartos¢.
Zaktadajac, ze nawet gdy uda si¢ sprzeda¢ dany produkt po cenie wyzszej od tej po
ktorej byt kupiony, to jednak warto$¢ pienigdzy jakie zostaly pozyskanie w trakcie
transakcji moga okaza¢ si¢ nizsze. Oznacza to rzeczywistg strat¢ przedsigbiorstwa,
jednak pomimo to w ewidencji widnieje dochod. Dodatkowo, ten dochéd zostaje opo-
datkowany i pociaga dodatkowe koszty od dziatalno$ci. Podobnie ma si¢ to do inwe-
stycji jednostek gospodarczych, gdzie naktady na nie sg rozliczane na przestrzeni kilku
lat, podczas ktorych ich warto$¢ realna moze zosta¢ znieksztalcona przez wptyw infla-
cji i w konsekwencji wywola¢ dodatkowe obcigzenie podatkiem od inwestycji
(Cizkowicz, Rzonca, 2009, s. 6-17).

Inflacja przyczynia si¢ do powstania zb¢dnych wydatkow, ktore sg nazywane tzw.
kosztami ,,zmiany menu”. Polegaja one na czgstej zmianie cen w warunkach wysokiej
inflacji. Przez wzglad na to firmy majg obowiazek dopilnowywania zmian cennikow
czy tez naklejania na produkty oznaczen z ich nowymi cenami. Pomimo Ze nie jest
to duzy koszt, w catoksztalcie dziatalnosci jest to widoczny wydatek. Do tego rodzaju
kosztu dotacza si¢ rowniez koszty gromadzenia i przeksztatcania informacji, zarowno
w obrebie swojej dziatalnosci jak i konkurencji oraz podejmowania i zastosowywania
podjetych decyzji. Drugim rodzajem bezsensownych wydatkow sa koszty ,,zdartych
zelowek”. Narastajgca inflacja jest motorem do wyzbywania si¢ przez ludzi zasobow
pieni¢znych. Czgsto wiec decyduja si¢ oni na transfer gotowki na oszczednosci i od-
wrotnie. Na mocy inflacji, transakcje te nie sa neutralne, a generujg koszty. Procz strat
pienigznych tracony jest czas, ktory moglby zosta¢ pozyteczniej wykorzystany (Bara-
nowski, 2008, s. 447-466).

Wozrastajaca inflacja nie jest jednak pozbawiona pozytywnych aspektow. Przejawia-
ja si¢ one szczegolnie dla instytucji i grup spoteczenstwa, ktoére odnosza korzysci
z dynamicznie postepujacej inflacji. Do tej grupy zalicza si¢ podmioty gospodarcze,
ktore zaciggnely zobowigzania o stalym oprocentowaniu, dzigki czemu wzrost cen
powoduje spadek warto$ci pienigdza, jednak rata kredytu nie ulega zmianie, wigc nie
jest ona dodatkowym cig¢zarem. Podobnie jest w przypadku oséb gospodarstw domo-
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wych, ktore wziely pozyczke o stalej stopie procentowej. Rata sptaty pozyczki jest
niezalezna od wzrostow stopy rynku migdzybankowego. Odbiorca korzysci wynikaja-
cych ze wzrostu stopnia inflacji jest rowniez budzet panstwa. Szybsza dynamika wzro-
stu cen artykutow od wzrostu kosztow ich produkcji ma swoja dobrg strong¢ w wyso-
kiej cenie sprzedazy, na ktorej zyskuje budzet pod postacia otrzymania wigkszej ilosci
srodkéw bedacych nastgpstwem z tytutu podatku (Torczynska i inni, 2017, s. 42).

Argument za dobrym wptywem inflacji na wzrost gospodarczy jest powigzany z na-
rzedziem polityki pienigznej, w ramach ktoérego bank centralny obniza krotkotermino-
we stopy procentowe do zera (ang. zero-bound). Istota tych poczynan jest kwestia lo-
kowania gospodarstw domowych swoich Srodkdw w postaci nicoprocentowanej go-
towki albo papieréow dtuznych oprocentowanych wedlug nominalnej stopy procento-
wej. Zero-bound zaktada, ze papiery dluzne sa wolne od ryzyka, a posiadanie gotowki
nic nie kosztuje. Dlatego tez rynkowe stopy procentowe nie moga przyjmowacé warto-
$ci mniejszych od zera, bo przyczynito by sie to do zamiany cato$ci §rodkow, ktorymi
dysponuja gospodarstwa domowe — w gotdéwke. Modyfikacje podstawowej wersji mo-
delu wywotuja zmiang w dolnej granicy stop procentowych, ktére moga réznié si¢ od
zera. Moga one nawet by¢ wyzsze od zera, co nast¢puje w przypadku gdy zasoby go-
towkowe przynosza dodatkowa uzyteczno$¢ lub papiery dluzne sa obarczone ryzy-
kiem. Z drugiej strony, kiedy utrzymanie gotowki jest kosztowne, podmioty gospodar-
cze mogga zaakceptowaé ujemng stope procentowa, ktora sprawi, ze pozyczkobiorcy
otrzymaja odsetki na kredyt zamiast ptaci¢ odsetki pozyczkodawcom (Baranowski,
2008, s. 447-466).

PODSUMOWANIE

Pojecie inflacji cho¢ z perspektywy problemowych do§wiadczen utarto w sobie zty
wydzwigk to jednak nie jest to zjawisko negatywne. Wszystko bowiem zalezy od jej
wysokosci.

Zarowno zbyt wysoka, jak i zbyt niska stopa inflacji, przektada si¢ na komplikacje
i przeszkody z jakimi musi borykac¢ si¢ gospodarka. Chcac osiagnaé zatozenie polityki
pienieznej odnoszace si¢ do utrzymania dtugookresowego tempa wzrostu gospodar-
czego, nalezy dazy¢ do utrzymaniu optymalnej stopy inflacji w dlugim terminie.
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INFLATION IN THE MODERN ECONOMY

Abstract
The article discusses the concept of inflation, its types and characteristics. Also

briefly presented is the CPI index and its two different types, and the importance of the
GDP deflator as a measure of inflation. A number of factors affecting the formation
of the phenomenon of inflation and its impact on the country's economy are described.

Keywords: inflation phenomenon, deflation, purchasing power, price level, CPI

index, GDP deflator
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METODY I NARZEDZIA MOTYWOWANIA
W PRZEDSIEBIORSTWACH

Streszczenie

Artykut dotyczy problematyki procesow motywacyjnych, a jej gtownym celem jest
zdobycie informacji na temat tego, czy przedsigbiorstwa wykorzystujg procesy moty-
wacyjne oraz czy sq one efektywne. Artykut dotyczy teoretycznego spojrzenia na istote
motywacji oraz zdefiniowania motywacji, jego narzedzi, metod, najwazniejszych po-
nadczasowych teorii oraz czynnikow motywacyjnych i ich klasyfikacji, a takze wspot-
czesnego spojrzenia na motywacje. Kolejnym punktem jest wyznaczenie celu oraz
przedmiotu badan, okreslenie problemu badawczego, hipotezy glownej oraz hipotez
szczegotowych. Wyniki z przeprowadzonej analizy zgodnie z zatozonymi hipotezami
pokazujq, zZe przedsiebiorstwa nie wykorzystujqg w petni procesow motywowania,
a takze, ze odpowiednia motywacja ma wptyw na zachowania pracownikow.

Stowa kluczowe: motywacja, narzedzia do motywowania, przedsiebiorstwo

WSTEP

Motywacja do pracy obecna jest w zyciu kazdego cztowieka. Kazda czynno$¢ wy-
konywana przez cztowieka jest czym$ motywowana. Biorgc na przyktad ucznia przy-
gotowujacego si¢ do sprawdzianu, jego motywacja jest che¢ uzyskania dobrej oceny.
Kolejnym przyktadem moze by¢ trening biegacza przed zawodami, biegacza do tre-
ningu motywuje cheé¢ uzyskania jak najlepszego wyniku. W kazdym przedsigbior-
stwie rowniez powinna wystgpowac taka motywacja. Pracownik powinien wykony-
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waé swoje obowigzki jak najlepiej, dzigki odpowiednim motywatorom. Zazwyczaj
przedsigbiorstwa lub kadra kierownicza, ktora zajmuje si¢ systemem motywacyjnym
w przedsigbiorstwie, nie przyktada odpowiednich staran do wyboru metod i narzedzi
motywacyjnych. Staraja si¢ oni wybiera¢ takie, ktore sg tatwe do wprowadzenia oraz
tatwe do kontrolowania. Najczeg$ciej wybor pada na premi¢ za efektywno$¢. Niestety
metoda ta zabiera pracownikowi chg¢¢ rozwoju, che¢ awansu, czy che¢ przyjmowania
wigkszej odpowiedzialnosci oraz poczucia wigzi z przedsigbiorstwem. Celem niniej-
szego artykutu jest sprawdzenie wykorzystania proceséw motywacyjnych w przed-
sigbiorstwach oraz ich efektywnosci i opinii pracownikow na ich temat. Wtasne do-
$wiadczenia zawodowe oraz mnostwo informacji z otoczenia byly podstawa do sfor-
mulowania gtéwnego problemu badawczego, ktory brzmi: Czy przedsicbiorstwa wy-
korzystuja procesy motywacyjne oraz czy sa one efektywne? Podstawa napisania tego
artykutu byla literatura z zakresu motywacji, teorii motywacji oraz podejscia kierow-
niczego do motywowania pracownikow.

PROBLEMY ORAZ HIPOTEZY BADAWCZE

Problem badawczy w literaturze posiada wiele definicji, jedna z nich, opisana
przez wczesniej juz wspomnianego J. Apanowicza opisuje, ze problem badawczy
to ,,w rezultacie stan naszej niewiedzy w obrebie danej wiedzy” oraz dodaje, ze ,,sa
to swoiste pytania i jako takie zaktadaja pewna wiedzg, co$ si¢ wie formutujgc odpo-
wiedZz na postawione pytanie i czego$ si¢ nie wie udzielajac odpowiedzi 1 wlasnie
chodzi o to, aby si¢ dowiedzie¢, czyli pozna¢ prawde w obrebie tego, czego si¢ nie
wie” (Apanowicz 2002, s. 47). J. Sztumski uznaje 25 jako problem badawczy ,.to,
co jest przedmiotem wysitkow badawczych, czyli to, co orientuje nasze przedsig-
wzigcia poznawcze” (SZTUMSKI 2005).

W literaturze takze przedstawiana jest czgsto procedura zadawania pytan i formu-
towania problemu, ktora wedtug W. Dutkiewicz prezentuje si¢ w nastepujacy sposob
(Dutkiewicz 2000):

1. ”Sformutowanie problemu w postaci pytania badawczego oraz ustalenie znaczenia
wszystkich uzytych pojec.

2. Analiza problemu i ustalenie, co jest dane w pytaniu i jaki jest tego zakres; co jest
niewiadomg pytania i w jakiej kategorii si¢ ona zawiera.

3. Ustalenie, czy mamy do czynienia z problemem prostym, czy zlozonym; czy py-
taniem rozstrzygnigcia czy dopelnienia.

4. Jezeli problem jest sformulowany w postaci pytania dopetnienia, podejmujemy
prébe binaryzacji, czyli sprowadzenia go do pytan rozstrzygnigcia.

5. Sprowadzenie problemu do prostych”.

Kierujac si¢ przedstawionymi oraz poznanymi definicjami problemu badawczego
gldwny cel opracowania zostat sformutowany nastepujaco:
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Czy przedsiebiorstwa wykorzystuja procesy motywacyjne oraz czy sa one efek-
tywne?

W oparciu o gléwny cel badan obratem réwniez cele szczegdtowe, ktore ulatwia
poznanie problemu oraz zdobycie szczegétowych informacji:
Czy przedsigbiorstwa stosujg systemy motywacyjne?
Jakie procesy motywacyjne sg najczesciej wykorzystywane?
Jaka jest opinia pracownikéw na temat poszczegodlnych narzedzi motywowania?
Czy odpowiednia motywacja ma bezposredni wptyw na pracownika?
Jakie oczekiwania pracownicy stawiaja przed kadra kierownicza?
T. Kotarbinski pojgciem hipotezy okresla ,,...takie przypuszczenie dotyczace za-
chodzenia pewnych zjawisk lub zalezno$ci mig¢dzy nimi, ktdre pozwalaja wyjasnié
jaki$ nie wytlumaczony dotad zespdt faktow, bedacych problemem" (Kotarbinski
1990). Natomiast J. Pieter okresla hipoteze jako naukowe przypuszczenie co do ist-
nienia lub nieobecnos$ci danej rzeczy czy zjawiska w okreslonym miejscu lub czasie
(Pieter 1996). Wedhug J. Apanowicza ,,Hipoteza jest przypuszczeniem lub prawdopo-
dobienstwem istnienia (obecnosci) lub nie, danej rzeczy, zdarzenia, czy tez zjawiska
(procesu) w okre§lonym miejscu lub czasie. Stanowi prawdopodobienstwo zaleznosci
danych zjawisk od innych lub zwigzku wielkosci statystycznie empirycznie ustalo-
nych.” J. Apanowicz przedstawil réwniez istot¢ hipotez w sposdb graficzny (rys. 1).

Nk W=

Hipotezy ogéine Hipotezy szczegblowe

A A

HIPOTEZA

Funkcje Hipotez .
e (ZatoZenie, przypuszczenia

Neryfikacja Hipotez

Odkrywcza [ » Praktyczna

Negatywna Pozytywna

Y Y

Wyjasniajaca Prewidystyczng

Rysunek 1. Podziat hipotez badawczych
Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie J. Apanowicz (2002).
Metodologia og6lna. Wydawnictwo ,,BERNARDINUM” Gdynia, s. 47

Studia Ekonomiczne, Prawne i Administracyjne 1/2024



18 Julia Niedciér

Przedstawiony schemat na rysunku 1 wskazuje, ze hipoteza dzieli si¢ na hipotezy
ogoblne (obejmujacy szeroki obszar) oraz hipotezy szczegdtowe (skupiajace si¢ na
wyszczegblnionych przedmiotach badawczych). Rysunek przedstawia réwniez funk-
cje hipotez, ktorymi sa:

- Funkcja odkrywcza,

- Funkcja prewidystyczna,

- Funkcja wyjasniajaca,

- Funkcja praktyczna.

Trzy pierwsze funkcje sg funkcjami heuretystycznymi, co oznacza, ze odpowiada-
ja one za odkrywanie nowych informacji oraz zwigzkow pomiedzy nimi. W procesie
naukowym odgrywaja one znaczgca role. Rysunek przedstawia rowniez weryfikacje
hipotez, ktéra moze mie¢ konkluzje pozytywna lub negatywna. Zgodnie z nazwami
weryfikacji hipotez, weryfikacja pozytywna to potwierdzenie hipotezy, a weryfikacja
negatywna to zanegowanie jej. W. Dutkiewicz okre$la hipotezy na trzy sposoby
(Dutkiewicz 2000):

* ,logiczne — czyli prowizorycznie przyjete zdania, nie poddane wczesniejszemu
sprawdzeniu, ktore byloby wystarczajace, zdania badawcze zawierajace co naj-
mniej jeden termin teoretyczny oraz wszystkie zdania analityczne nie bgdace do-
strzeganymii,

* metodologiczne — czyli przypuszczenie, ktore ma na celu objasnienie jakiegos$
zjawiska,

» statystyczne, ktore wigzg si¢ z przypuszczeniem dotyczacym funkcji liczebnosci
obserwowanej zmiennej”.

Zgodnie z wczesniej sformutowanymi gtéwnym problemem badawczym oraz pro-
blemami szczegdétowymi w artykule przyjeto nastgpujaca hipoteze gtéwna: przedsie-
biorstwa nie wykorzystuja w petni procesow motywacyjnych, a motywacja jest czyn-
nikiem wptywajacym na zachowania pracownika. Wraz z hipoteza gtowng przedsta-
wiono rowniez hipotezy szczegdlowe:

1. Pracownicy napotkali w swojej karierze procesy motywacyjne.

2. Srodki zachety to najcze$ciej wykorzystywane narzedzia motywacyjne.

3. Dla pracownikéw najwazniejsza metoda motywowania jest premia za efektyw-
nos¢.

4. Odpowiednia motywacja ma wptyw na efektywno$¢ pracownika.

ISTOTA MOTYWACJI ORAZ PROCESU MOTYWOWANIA

W pracy i dziatalno$ci, osigganie odpowiedniej efektywnosci oraz zadowalajacych
rezultatow zalezy w znaczacym stopniu od odpowiedniej motywacji do dzialania.
Teoria kierowania zespotami ludzkimi méwi nawet o tym, ze warto$¢ pracownika
okreslana jest przez pryzmat tego co wnosi do przedsigbiorstwa oraz jego przydatno-
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sci. Kwalifikacje oraz odpowiednia motywacja muszg by¢ multiplikatywne, co ozna-
cza, Ze musza wzajemnie si¢ wspiera¢. W praktyce oznacza to, ze cztowiek Zle mo-
tywowany, ktory posiada bogate kwalifikacje, moze by¢ dla przedsigbiorstwa nie-
przydatny.

Motywowanie pracownikow polega na zaangazowaniu ich w przedsigbiorstwo za
pomoca odpowiedniego oddziatywania, ktore docelowo dazy do zachgcenia do poza-
danego zachowania. Proces motywacyjny zastosowany przez kierownika ma za zada-
nie zmobilizowaé pracownikéw do tego, by zwiekszy¢ jako$¢ realizowanych przez
nich zadan, ale takze aby mogli oni rozwija¢ swoje umiejgtnosci, podejmowac po-
wazniejsze decyzje, wykonywac coraz trudniejsze i bardziej odpowiedzialne zadania
co w rezultacie moze doprowadzi¢ do rozwoju $ciezki kariery po przez awans.

Efektywne motywowanie pracownikdw w szczegolnosci zalezy od potrzeb i ocze-
kiwan osoby motywowanej. Kierownik lub menadzer, ktory ma zamiar opracowac
system motywacyjny, powinien w pierwszej kolejnosci uzyska¢ jak najwiecej infor-
macji od pracownikow po przez rozmowe lub badania ankietowe. Zbudowany na
takiej podstawie system motywacyjny begdzie odpowiadal na potrzeby pracownikow
co oznacza roOwniez, ze bedzie efektywny. W pracy kierownika nad systemem moty-
wacyjnym wazne jest rowniez to, co nastapi po jego wdrazeniu, zadania, ktore otrzy-
majg pracownicy muszg by¢ dobrane odpowiednio do ich kwalifikacji i mozliwosci,
ale jednoczes$nie muszg by¢ réznorodne oraz wymagajace, aby pracownik czut moz-
liwo$¢ na wykazanie si¢ oraz na rozwoj osobisty.

Dobrze dziatajaca na motywacj¢ pracownika jest rowniez odpowiedzialno$¢, jesli
pracownik bedzie czut, Ze on ponosi odpowiedzialno$¢ za powierzone zadanie, bedzie
czul przynalezno$¢ do zespotu oraz swojg warto$¢ w nim (Kaczmarczyk 2008). Po-
trzeby jednostki oraz ich rozpoznanie to podstawa odpowiedniego procesu motywo-
wania, wlasnie na brakach, ktore pracownicy odczuwaja najlatwiej jest zbudowaé
efektywny system. Model przebieg procesu motywacyjnego ukazuje rysunek 2.
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Stan wewngtrzne) nierownoscl
——+ (potrzcha, pragnicnic lub oczekiwanie
2 WOWRTEYS2CY 1m anlyCypacH) lub daalanie lub cel

Zachowanie Bodziec

Motywac)a stanu wewnglrznego

) Rysunek 2. Uogo6lniony model procesu motywacyjnego
Zrédto: L. Koziot 2002). Motywacja w pracy. Determinanty ekonomiczno-organizacyjne.
PWN, Warszawa-Krakow, s. 28

Gtownym zatozeniem tego modelu jest ukazanie, ze cztowiek ma wiele oczeki-
wan, potrzeb, pragnien, w ktorych sktad wchodza przynalezno$¢ do grupy, wigksza
samodzielno$¢ czy wyzsza placa oraz premie.

WYBRANE TEORIE MOTYWACIJI
W teorii motywacji znajduje si¢ bardzo duzo réznych modeli, opracowanych na

zréznicowanych grupach docelowych oraz powotujacych si¢ na rozne techniki.
Wszystko po to, by w jasny, zorganizowany i mozliwie efektywny sposdb wyjasnié
zachowania ludzkie w grupach oraz mechanizmy tego zachowania, aby staty si¢ one
wykorzystywane przez kierownikoéw i menadzeréw. Niestety, mimo licznych badan
nie ma okre§lonego modelu, ktory w petni by prezentowat wszystkie ludzkie reakcje
oraz zachowania. Nadal trwaja badania nad tym co tak naprawde motywuje cztowie-
ka oraz co wptywa na nat¢zenie tej motywacji. W nauce o organizacji mozna wyod-
rebnié trzy teorie postrzegania motywacji:

» Teoria tresci ,,Co si¢ motywuje”. Teoria ta zaklada zrozumienie czynnikow we-
wnetrznych cztowieka, ktore powoduja okreslone zachowania.

+ Teoria procesu ,,Jak si¢c motywuje”. Ma ona za zadanie okre$la¢ jaki cel przyniesie
oczekiwane efekty w procesie motywowania okreslonej osoby.

* Teoria wzmocnienia ,,Uczenie si¢ zachowan”. Mowi ona o tym, jaki wptyw na
przyszte dziatania ma proces uczenia si¢ jednostki, ktory juz zaistniat, jaki wpltyw
maja przeszte zadania na przyszte. Wszystkie trzy teorie znaczaco roznig si¢
w wykorzystaniu ze wzgledu na specyfike motywowanej grupy.
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MODEL HIERARCHII POTRZEB MASLOWA
Teoria potrzeb Abrahama Maslowa opiera si¢ gtownie na twierdzeniu, ze kazda,
nawet najmniejsza potrzeba, ktora zostata zaspokojona wygasza motywacje,
a w pierwszy szereg potrzeb do zaspokojenia wkracza nastepna, ktora zaczyna domi-
nowac. Teori¢ Maslowa mozna przedstawi¢ za pomocg piramidy (rys. 3). Na podsta-
wie tej piramidy znajduja si¢ potrzeby, ktore dla cztowieka sa podstawowe, tatwe do
zaspokojenia. Im wyzej, tym potrzeby stajg si¢ bardziej wymagajace i trudniejsze do
realizacji. Na piramidzie mozemy wyodrebnic:
- Potrzeby fizjologiczne — gldd, potrzeba schronienia, pragnienie,
- Potrzeby bezpieczenstwa — stabilnos¢, ochrona przed niesprawiedliwos$cia, przed
krzywdzacymi sytuacjami,
- Potrzeby przynalezno$ci — potrzeba przynalezenia do grupy, potrzeba kontaktow
migdzyludzkich, potrzeba tolerancji, akceptacji, przyjazni,
- Potrzeby uznania — samodzielno$¢, niezalezno$é, potrzeba bycia dostrzezonym,
- Potrzeby samorealizacji — spelienie marzen, potrzeba rozwoju osobistego dla
osiagniecia obranych celow (Predki 2020, s. 159).

/N

[ POTRZEBY SAMOREALIZAC)I ]

[ POTRZEBY SZACUNKU ]
/ N\

[ POTRZEBY PRZYNALEZNOSCI ]

[ POTRZEBY BEZPIECZENSTWA ]

/[ POTRZEBY FIZJOLOGICZNE ]

) Rysunek 3. Piramida potrzeb A. Maslowa
Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie A. Predki (2020). Narzedzia analityczne
w naukach ekonomicznych — teoria i zastosowania. UE w Krakowie, s. 159
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W teorii Maslowa za priorytet uznaje si¢ zaspokojenie potrzeb podstawowych,
najnizszych w hierarchii. Dopiero po zaspokojeniu potrzeb podstawowych, cztowiek
jest w stanie skupi¢ si¢ na trudniejszych zadaniach. Maslow twierdzi réwniez,
ze motywowac czlowieka do dziatania mogg tylko potrzeby niezaspokojone.

CZYNNIKI MOTYWACYJNE I ICH KLASYFIKACJA
Czynniki motywacyjne sa jednym z podstawowych instrumentéw zarzadzania

w celu motywowania zatrudnionych jednostek, sa réwniez elementem systemu mo-

tywacyjnego w 15 przedsigbiorstwie. Zbudowanie dobrego systemu motywacyjnego

najczesciej wigze si¢ z poznaniem czynnikow, ktore motywuja personel. Kazdy czto-
wiek zaleznie od pozycji spotecznej, wieku, doswiadczenia oraz ogélnego zadowole-
nia z zycia posiada inne czynniki, ktére sprawiaja, ze jest on zmotywowany.

Do czynnikéw motywacyjnych zaliczamy:

- lokalizacje firmy,

- wizerunek firmy na rynku,

- sytuacj¢ ekonomiczna,

- tre$¢ i warunki pracy,

- struktur¢ organizacyjna,

- poziom techniczny,

- stosunki spoteczne,

- $rodki przymusu,

- $rodki zachety,

- $rodki perswazji.

Czynniki motywacyjne mozna réwniez klasyfikowa¢ ze wzgledu na sfery, ktorych
dotycza. Z punktu widzenia zakresu oddziatywania mozemy podzieli¢ je na:

- wewngtrzne (rozwoj, prestiz, uznanie, samodzielno$¢), ktore powoduja dlugotrwa-
ly wptyw na efektywnos$¢ pracy oraz postgpowanie pracownikow,

- zewngtrzne (awans, premia placa, pozycja w hierarchii), ktore bezposrednio oraz
natychmiastowo podnosza motywacje oraz efektywno$¢ pracy, nie zawsze
za to dziatajg dlugofalowo.

Kolejnym podzialem czynnikéw jest klasyfikacja wedlug formy. Dzielg si¢ one
woOwczas na:

- placowe (nagrody, premie, ptaca), ktore zazwyczaj maja najwigkszy wplyw na
motywacje oraz efektywno$¢ pracownika,

- pozaptacowe (szkolenia, kursy, pochwaty), ktéore motywuja pracownika dlugofa-
lowo, maja mniejszy wptyw na natychmiastowg poprawe efektywnosci, ale z bie-
giem czasu przynosza pozytywne skutki.
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Nastepnym podzialem czynnikow jest klasyfikacja ze wzgledu na oddzialtywanie:

- pozytywne (nagrody), ktore maja na celu doceni¢ pracownika za pozadang posta-
we oraz utrzymac go w niej jak najdtuzej,

- negatywne (kary), ktore maja za zadanie zniwelowaé niechciane zachowania
u pracownika oraz nakierowa¢ go na zachowania pozadane.

Czynniki motywacyjne mozna podzieli¢ takze na sposob oddzialywania:

- indywidualne, skierowane do pojedynczej jednostki,

- zespotowe, ustalone dla calej grupy pracownikow.

Istnieje takze podziat ze wzgledu na zaspokajane potrzeby: -

- czynniki zaspokajajace potrzeby podstawowe, takie jak potrzeby fizjologiczne,
poczucie bezpieczenstwa, poczucie stabilnosci,

- czynniki zaspokajajace potrzeby wyzszego rzedu, takie jak poczucie odpowie-
dzialnos$ci, postepowanie wedhug systemu moralnego, podejmowanie decyzji czy
potrzeba rozwoju osobistego (Czubakowska 2004).

INSTRUMENTY MOTYWOWANIA PRACOWNIKOW

Motywowanie pracownikow to proces czesto zalezny od specyfikacji przedsie-
biorstwa, specyfikacji grupy pracownikow, czy przyjetych ogdlnie rozwiazan, ktore
stosowane sg od wielu lat. Instrumenty motywowania pracownikoéw mozemy podzie-
li¢ na:

» Ptacowe $rodki motywacji (rys. 3) — sg podstawowym, priorytetowym instrumen-
tem wykorzystywanym w procesach motywowania. W ich sktad wchodza docho-
dy uzyskiwane przez pracownikow oraz $wiadczenia wyptacane pracownikowi za
wykonywane czynnosci na rzecz pracodawcy. Ptacowe $rodki motywacji moga
mie¢ charakter zaréwno finansowy jak i rzeczowy. W sktad ptacowych $rodkéw
motywacji zaliczaja si¢ rowniez wszelkiego rodzaju benefity czyli dodatkowe
$wiadczenia o charakterze materialnym. Instrument ten jest jednocze$nie rowniez
glowng sita napedowag dla pracownikoéw oraz gtownym motywatorem generuja-
cym checi do pracy. Wynika to przede wszystkim z tego, ze kazdy cztowiek dazy
do tego, aby podnosi¢ swoj standard zycia, co wigze si¢ z checig uzyskiwania
wyzszych zarobkow.

* Materialne pozaplacowe $rodki motywacji — sa to réznego rodzaju dodatki, ktore
motywowany otrzymuje od przedsicbiorstwa. Najczegsciej wykorzystywane mate-
rialne pozaptacowe $rodki motywacji to:

- ubezpieczenia: czgsto ubezpieczenia grupowe wykupowane przez pracodaw-
cow sg duzo tansze oraz bardziej atrakcyjne dla pracownikow, srodek ten we-
dhug badan czg¢sto tez wzmacnia lojalno$¢ wobec pracodawcy oraz daje poczu-
cie bezpieczenstwa.
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- bony lub talony réznego rodzaju: dokumenty, ktére pozwalaja pracownikowi

uzyska¢ réznego rodzaju towary lub ustugi, bardzo czesto rozdawane sg one
przy okazji réznego 17 rodzaju okolicznosci typu Swieta Bozego Narodzenia,
Wielkanoc, czy chociazby jubileusze istnienia przedsigbiorstwa.

opieka medyczna: dostep do prywatnego sektora opieki zdrowotnej dajacy po-
czucie pewnos$ci pracownikom. Publiczna stuzba zdrowia pozostawia wiele do
zyczenia szczegdlnie ze wzgledu na duze oblgzenie oraz dlugi czas oczekiwa-
nia na wizyte. Opieka medyczna daje mozliwos¢ szybkiego dostgpu do lekarza
pierwszego kontaktu oraz do wielu specjalistow, wszystko zalezy od tego jak
rozbudowany jest pakiet.

pakiety sportowe: jednym z najczgs$ciej wykorzystywanych pakietow sporto-
wych jest tzw. Karta Multisport, ktéra finansuje pracownikowi wizyty na si-
towni, basenach lub innych o$rodkach pomagajacych w zachowaniu t¢zyzny
fizycznej. Pakiet ten jest szczegolnie atrakcyjny dla pracownikéw, ktorzy wy-
konujg swoje czynnosci gtownie w jednym miejscu, na siedzgco lub stojaco
przez kilka godzin pod rzad. Po pracy takie osoby moga skorzysta¢ z sitowni
czy basenu aby zachowac¢ zdrowie fizyczne.

Materialne Srodki
motywacji

Wynagrodzenia Benefity i dodatki

|
v v v

Dodatkowe Swiadczenia 0
charakterze materialnym

Piaca zasadnicza Placa ruchoma

Rysunek 4. Podzial materialnych §rodkéw motywacji
Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie Z. Ciekanowski (2012). Czynniki
1 instrumenty ksztaltujace motywacj¢. Zeszyty Naukowe Administracja
i Zarzadzanie. Nr 93/2012, s. 90
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Niematerialne pozaptacowe $rodki motywacji (rys. 4.) to $rodki, ktére maja za za-
danie wspiera¢ w motywowaniu $rodki ptacowe oraz oddzialywaé na inne sfery za-
chowania ludzkiego.

Niematerialne $rodki motywacji
wewnetrzne zewnetrzne
- moziwos¢ rozwoju | awansu - szacunek
- satysfakcjonujaca tresé¢ pracy - pochwaly
- dobra atmosfera pracy - uznanie
- niski poziom stresu - ocena pracownikow
- elastyczne formy placy - informacje zwrotne

- odpowiednia kontrola pracy

- partycypacja pracownikow

- stabilizacja | pewnos¢ zatrudnienia

- réwnowaga miedzy praca a Zyciem osobistym
- ambitne zadania

- praca na nowym sprzecie

- wykorzystanie nowoczesnych technologu

- wazrost samodzielnosci pracy

) Rysunek 4. Klasyfikacja niematerialnych §rodkéw motywacji
Zrdto:http://plusuj.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=360:motywacjamater
ialna-i-niematerialna-w-polsce&catid=35&Itemid=131

Do niematerialnych pozaptacowych srodkéw motywacji zaliczamy mi¢dzy innymi
mozliwo$¢ rozwoju i awansu, ambitne zadania, szkolenia, pochwaty, uznanie, stabili-
zacje i pewnos¢ zatrudnienia. Srodki te maja przede wszystkim wzbudzié w pracow-
niku ch¢¢ doskonalenia siebie oraz che¢é¢ podejmowania nowych wyzwan. Dobra at-
mosfera w pracy czy odpowiedni dialog pomigdzy pracownikami a kierownikami
réwniez moze wptywac istotnie na jakos$¢ pracy czy zaangazowanie pracownikow.

NARZEDZIA MOTYWOWANIA

Przedsigbiorstwo, ktore stara si¢ wyksztalci¢ dobry dla swoich pracownikow sys-
tem motywacyjny musi bra¢ pod uwage wiele czynnikow oraz przeanalizowaé znacz-
ng czg$¢ dostepnych i mozliwych do wprowadzenia przez nich narz¢dzi. Odpowied-
nie dobranie narz¢dzi motywowania to podstawa odpowiednio dziatajacego systemu
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motywacyjnego, potrzebna jest do tego kompleksowa wiedza z zakresu oddziatywa-
nia na ludzi, uwzgledniajac przy tym jednocze$nie uwarunkowania wewngtrzne oraz
zewngtrzne przedsigbiorstwa. Podstawowymi narzgdziami motywowania, ktdre mo-
zemy wyodrebni¢ sg Srodki zachety, srodki perswazji oraz $rodki przymusu.

SRODKI ZACHETY

Analizujac wszystkie mozliwosci $rodkdw zachety, mozna doj$s¢ do wniosku,
ze s3 one jednymi z najbardziej efektywnych narzgdzi stosowanych w przedsigbior-
stwach. W sktad $rodkéw zachety wehodza przede wszystkim nagrody materialne jak
i nagrody pozamaterialne (rys. 5).

Srodki zachety

Ekonomiczne Pozaekonomiczne
¥ | 4 ¥
Placowe: - Awanse
- Struktura Pozapfacowe: - Elastyczny czas
wynagrodzenia - Swiadczenia pracy
- Formy wynagrodzen roznego typu - Ambitne zadania
- Premie uznaniowe - Nagrody - MozZliwos¢ rozwoju
- Nagrody za pozamaterialne zawodowego
osiagniecia - Sciezki karier

) Rysunek 5. Srodki zachety
Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie A. Predki (2020). Narzedzia analityczne
w naukach ekonomicznych — teoria i zastosowania. UE w Krakowie, s. 161
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Wazne jest, aby kryteria, ktére sa niezbedne do spelnienia wymagan do otrzyma-
nia konkretnej nagrody byty jasno i szczegétowo przedstawione pracownikom. Srod-
ki ptacowe pomagaja pracownikowi realizowaé okreslone potrzeby oraz cele, a takze
pomagaé w podwyzszeniu swojego poziomu zycia. Srodki pozaplacowe pozwalaja
zapewni¢ pracownikowi poczucie samorealizacji, doskonalenia swoich umiejetnosci,
a takze potrzeby szacunku i godnosci (Predki, 2020, s. 161).

SRODKI PERSWAZJI

Sa to najtrudniejsze do realizacji narz¢dzia motywowania, dgza one do tego by
przez sfer¢ umystowa oddzialywa¢ na pracownika w taki sposéb, by jego motywacja
wzrastata. Srodki te wykorzystywane sa bardzo czesto podczas budowania zespotu
pracownikdéw, pomagaja one w tworzeniu poprawnie dzialajacych relacji. Czgsto
wykorzystywanymi narzedziami, z ktérych korzysta si¢ przy wprowadzaniu srodkow
perswazji sg coaching, wdrazanie Sciezek rozwoju, system oceny pracowniczej oraz
roznego typu szkolenia. Srodki perswazji czesto pozwalaja pracownikom zmienié ich
dotychczasowe nawyki czy schematyczne dzialania na bardziej innowacyjne i krea-
tywne rozwigzania. Ze wzgledu na $rodki perswazji wyrdznia si¢ trzy typy oddziaty-
wan (Rysunek 6.) (Piwoni-Kreszowska i Matkus 2014).

Srodki Perswazji

Y h 4 Y

Intelekiualne Duchowe Emocjonalne

) Rysunek 6. Typy oddziatywan
Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie A. Predki (2020). Narzedzia analityczne
w naukach ekonomicznych — teoria i zastosowania. UE w Krakowie, s. 161
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Na rysunku mozemy zaobserwowac podziat §rodkéw perswazji. Do srodkow per-
swazji intelektualnych mozemy zaliczy¢ miedzy innymi wptyw na rozwoj pracowni-
ka, oparcie o jego wiedzg, do srodkow perswazji duchowych zaliczamy powotywanie
si¢ na sfere duchowg pracownika oraz na moralne wartos$ci z tg sferg zwiazane, srodki
perswazji emocjonalne polegaja na powolywaniu si¢ na przywigzanie pracownika
do pracy, dobrg relacje z wspotpracownikami czy z kadrg kierownicza.

SRODKI PRZYMUSU

Srodki przymusu uznawane sg za efektywne narzedzie motywowania w przypadku
kiedy dziatania musza by¢ wykonane szczegdlnie szybko, najczesciej mozemy spo-
tka¢ je podczas sytuacji zagrazajacych zdrowiu i zyciu. Srodki przymusu réwniez
maja swoj podziat ze wzgledu na grupe oddziatywan czy ich charakter (rys. 7).

Stodla przymusu
Nakazy ' :
Polecema Zalecerna
1
" Lakazy Sformabizowane Niesformahzowane
| |
Grupowe Indywiduakne

) Rysunek 7. Klasyfikacja srodkéw przymusu
Zrbdto: Opracowanie wlasne na podstawie H. Krol, A. Ludwiczynski (2006). Zarzadzanie
zasobami ludzkimi. PWN Warszawa, s. 337

W przedsigbiorstwach narzedzia te wykorzystywane sa w momencie, gdy pracow-

nicy sa bierni wobec proceséw motywowania lub calkowicie niezdolni do podejmo-
wania samodzielnych decyzji. Gdy przedsigbiorstwo dziata poprawnie, a pracownicy
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s3 ambitni i chetni do podejmowania wyzwan, motywowanie poprzez srodki przymu-
su bedzie wysoce nieefektywne, pracownicy przestang si¢ stara¢, poniewaz zaczng
czu¢ strach oraz niech¢¢ do pracodawcy a nawet do catego przedsigbiorstwa. Takie
dzialania skutkowaé moga rezygnacja pracownikow, dlatego $rodki przymusu po-
winny by¢ wykorzystywane tylko i wylacznie w sytuacjach nadzwyczajnych oraz
jako dziatania ostateczne (Kacprzak-Biernacka i inni, 2014).

WSPOLCZESNE POGLADY NA MOTYWACJE PRACOWNIKOW

Na przestrzeni lat poglad na pracownika ulegat duzej zmianie, postrzeganie pra-
cownika jako kapitatu ludzkiego stato si¢ w XXI wieku norma, dzigki czemu polityka
kadrowa zostala kluczowa w rozwoju przedsicbiorstwa. Pracownik uwazany jest za
najcenniejszy potencjal kazdej organizacji, co oznacza, ze bez wktadu oraz zaanga-
zowania pracownikow w wykonywang prace, przedsicbiorstwo nie mogloby notowaé
zyskow, dlatego wtasnie motywowanie personelu stato si¢ waznym zadaniem w dro-
dze do maksymalizacji zyskow w przedsigbiorstwie. Nowoczesne motywowanie po-
lega na zwrdceniu si¢ w kierunku pracownika, poznanie go, poznanie jego marzen
oraz celow do ktorych dazy. Nagroda za wykonywang pracg, powinna by¢ adekwatna
do wkladu, ktory pracownik wnosi oraz spetnia¢ jego oczekiwania. Jedna z bardziej
efektywnych oraz popularnych na $wiecie metod motywacji jest wykorzystanie
w wynagrodzeniu programu kafeteryjnego. Za okreslone osiagniecia w pracy, pra-
cownik moze wybiera¢ sobie nagrode jaka chce, miedzy innymi dzien wolny od pra-
cy, mozliwo$¢ ograniczenia godzin pracy, roznego rodzaju wycieczki czy nawet bony
zapewniajace pracownikowi rozrywke. Plusem zastosowania tego programu jest to,
ze z punktu widzenia przedsigbiorstwa, nie jest to duzy wydatek. Programy kafeteryj-
ne jednak maja swoje minusy, sa ci¢zkie do skonstruowania oraz zarzadzania nimi,
a takze dzialaja tylko w momencie, gdy ptaca podstawowa pracownika jest wystar-
czajgco wysoka, by zapewni¢ mu wszelkie potrzeby. Prawdopodobnie to z tego po-
wodu programy te nie sg czgstym zjawiskiem w Polsce (Snopko 2014).

Wspotczesny rynek mozna uznaé za rynek pracownika, coraz czes$ciej mtodzi lu-
dzie zmieniajg pracg kilka a nawet kilkanascie razy w ciggu swojego zycia. Dlatego
wiasnie waznym wspotczesnie czynnikiem motywowania w przedsicbiorstwach sg
kontakty migdzyludzkie. Jesli atmosfera w pracy jest przyjemna, powstaja wi¢zi mig-
dzy 23 pracownikami, to jednostka ma wigksza che¢¢ przychodzenia do pracy, wspot-
pracowania z innymi oraz dbania o efektywnos$¢ swojej pracy. Wazng czeécig dla
kazdego jest awans. Mtodzi ludzie pragna piac si¢ do gory przez $ciezke kariery, co-
raz czedciej pragniemy zy¢ na wysokich standardach, dlatego wlasnie mozliwosé
awansu jest rowniez waznym motywatorem do efektywniejszej pracy.
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Wspotczesnym motywatorem pracownika jest rowniez zastosowanie przez przed-
sigbiorstwo kompensat ptac. Polega to na rekompensowaniu pracownikowi ucigzli-
wosci wykonywanej pracy. Najczesciej stosowane kompensaty ptac to:

- samochod stuzbowy,

- telefon shuzbowy,

- ubranie stuzbowe,

- ubezpieczenia na zycie,
- ustugi zdrowotne.

Kompensaty maja zwigzek z potrzebg uznania, a wigc majg Scisty wptyw na mo-
tywowanie pracownika, zastosowanie kompensat pomaga pracownikowi zapewnié
poczucie prestizu, podniesienia statusu spolecznego oraz podniesienia jego rangi
i warto$ci w przedsigbiorstwie.

PODSUMOWANIE

Hipoteza gléwna artykutu dotyczyla tego, ze przedsigbiorstwa nie wykorzystuja
w pelni procesow motywacyjnych, a motywacja jest czynnikiem wptywajacym
na zachowania pracownika. Podsumowujac na podstawie wtasnych doswiadczen oraz
doswiadczen innych oséb, mozna stwierdzi¢, ze przedsi¢biorstwa w wigkszosci wy-
korzystuja procesy motywacyjne tylko w najmniejszym, najtatwiejszym do wprowa-
dzania i realizacji stopniu.

Mozna wywnioskowaé rowniez, ze dla pracownika odpowiednia motywacja
w pracy jest wazna, dzigki niej pracownik wypetnia swoje obowiazki efektywniej
oraz nie mys$li o zmianie pracy, czuje wicksza wiez z przedsigbiorstwem. Pierwsza
hipoteza szczegdétowa dotyczyla tego, ze pracownicy napotkali w swojej karierze
zawodowej procesy motywacyjne. Wigkszo§¢ osob spotkata si¢ w swojej karierze
z procesami motywacyjnymi. Niestety, niekorzystnym jest fakt, ze mimo rozwoju
gospodarczego oraz spolecznego, wcigz znajduja si¢ osoby, ktore w swojej karierze
nie miaty mozliwosci zetkna¢ si¢ z procesami motywacyjnymi.

Druga hipoteza szczegdlowa zawierala stwierdzenie, ze §rodki zachety to najcze-
Sciej wykorzystywane narzedzie motywowania. Hipoteza ta jest zweryfikowana po-
zytywnie. Wigkszo$¢ 0sob spotkata si¢ wlasnie ze srodkami zachety w swojej karie-
rze. Taki wynik stawia przedsigbiorstwa w pozytywnym $wietle, poniewaz uciekanie
si¢ do $rodkoéw przymusu jest zazwyczaj ostatecznym $rodkiem motywowania, ktory
nie zawsze niesie ze soba pozytywne skutki. Cigzko tez okresli¢ pracownikom wyko-
rzystanie $rodkow perswazji, poniewaz uzycie tego narz¢dzia nie zawsze jest wi-
doczne z perspektywy motywowanego.

Kolejna hipoteza dotyczyta tego, ze premia za efektywnos$¢ jest najwazniejsza me-
toda motywowania dla pracownikow. Przeprowadzone rozmowy udowodnity,
ze najczesciej wybierang przez pracownikow oraz uznawang za najbardziej efektyw-
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ng metode motywowania jest wlasnie premia za efektywnos¢. Najwiekszym zasko-
czeniem w potwierdzeniu tej hipotezy jest to, ze pracownicy chetniej wybierali pre-
mig za efektywnos¢, niz mozliwos¢ awansu. Taki wynik przejawia brak checi samo-
rozwoju u wielu pracownikow oraz traktowanie pracy jako mozliwosci podniesienia
swojego statusu, a nie jako realizacji swoich marzen, doskonalenia umiejetnosci czy
osiagania wysokich celow.

Ostatnig hipoteza jest to, ze odpowiednia motywacja ma wptyw na efektywnosc
pracy wsrdd pracownikow. Rozmowy oraz artykuly pokazuja, ze zdaniem pracowni-
koéw odpowiednia motywacja ma wplyw na efektywno$¢ pracy. Pracownicy sami
w wiekszosci, ze zdarzylo im si¢ wykonywac prace lepiej, dzigki odpowiedniej mo-
tywacji. Dzigki temu mozemy zauwazyc¢, ze wykorzystanie procesow motywacyjnych
w przedsigbiorstwie moze skutkowaé efektywniejsza praca pracownikow, czyli row-
niez poprawg efektywnosci catego przedsigbiorstwa, poniewaz to wtasnie pracownicy
sg filarem przedsigbiorstwa oraz podstawa sukcesu. Na podstawie rozmow i artyku-
16w , mozna stwierdzi¢, ze hipotezy badawcze mozna zweryfikowaé w sposob pozy-
tywny, zostalty one w petni potwierdzone. Wyniki przeprowadzonych badan ukazuja
W sposOb prosty oraz przejrzysty oczekiwania pracownikow wzgledem systemow
motywacyjnych.

Artykuty i do§wiadczenia te moga stuzy¢ przedsicbiorstwom oraz w szczegdlnosci
osobom odpowiedzialnym za ulozenie oraz wprowadzenie systemoéw motywacyjnych
jako pomoc w wyborze najlepszych narzgdzi oraz metod motywowania pracowni-
kéw. Wyniki pokazuja takze jak wazna jest motywacja oraz, ze przynosi ona najcze-
sciej pozytywne skutki.
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METHODS AND TOOLS OF MOTIVATION IN ENTERPRISES
Abstract

The article deals with the issue of motivational processes, and its main purpose
is to gain information on whether companies use motivational processes and whether
they are effective. The article deals with the theoretical view of the essence
of motivation and the definition of motivation, its tools, methods, the most important
timeless theories and motivational factors and their classification, as well as the
modern view of motivation. The next point is to determine the purpose and object
of the study, define the research problem, main hypothesis and specific hypotheses.
The results from the analysis carried out in accordance with the hypotheses show that
companies do not make full use of motivation processes, and that adequate
motivation has an impact on employee behavior.

Keywords: motivation, tools for motivation, enterprise
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KRYPTOWALUTY JAKO FORMA PIENIADZA

Streszczenie

Historia kryptowaluty bitcoin, z ktorq na ogol fqczy sie pojecie wirtualnej waluty
siega 2009 roku. Miedzy kryptowalutg, walutg cyfrowq oraz walutq wirtualng istniejg
roznice, ktore nie majg jedynie charakteru semantycznego. Terminologia ukazuje
znaczne roznice w funkcjonowaniu tych walut. Waluty wirtualne majq juz zasieg glo-
balny. Dlatego tez, celem niniejszego artykutu jest proba udowodnienia, iz kryptowalu-
ty stanowiq takze okreslone formy pienigdza. Prezentowane opracowanie ma charakter
teoretyczny.

Stowa kluczowe: kryptowaluta, pienigdz, informatyzacja

WSTEP

Historia kryptowaluty bitcoin, z ktora na ogét taczy sie¢ pojecie wirtualnej waluty,
ma swoj poczatek w 2009 roku. Od tego momentu bitcoin, za sprawg licznych zalet
(w stosunku do tradycyjnych metod ptatnosci i pienigdza fiducjalnego) oraz zaintere-
sowaniu medidow, nieustannie zdobywa coraz wigksza popularno$¢. Dlatego tez, celem
artykutu jest proba udowodnienia wagi kryptowalut, ktore stanowig takze okre§lone
formy pieniadza. Prezentowane opracowanie ma charakter teoretyczny.Jest ona mie-
rzona coraz wigksza liczbg transakcji, liczbg miejsc, ktore umozliwiajag dokonywanie
ptatnosci bitcoinem, ich woluminem, jak réwniez rosnacym kursem w poréwnaniu
do tradycyjnych walut.

Jednak bitcoin to tylko czgs¢ wigkszego zjawiska, ktore cigzko okresli¢ w jednako-
wych ramach terminologicznych. Wyrdznia si¢ kryptowaluty, waluty wirtualne czy
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waluty cyfrowe. Warto zwroci¢ uwagge na fakt, ze uzywanie pojecia ,,waluta” w wyzej
wymienionych terminach, nie oznacza oficjalnych znakow pienigznych, ktore w da-
nym kraju sa srodkiem ptatniczym. Jest to wlasciwie waluta sensu largo, czyli ogdlnie
rozumiany oraz bedacy w uzyciu §rodek wymiany. Mozna réwniez okresli¢ to pojecie
jako system wymiany ustalonych dobr.

Miedzy kryptowaluta, waluta cyfrowg oraz waluta wirtualng istniejg réznice, ktére
nie maja jedynie charakteru semantycznego. Terminologia ukazuje znaczne rdéznice
w funkcjonowaniu tych walut. Waluty wirtualne maja juz zasigg globalny. Zostal on
osiggnicty w niecale sze$¢ lat. Za ich oficjalng datg powstania przyjeto poczatek
2009r., poniewaz algorytm Bitcoin zostal wtedy utworzony oraz publicznie udostgp-
niony.

Zastosowang w artykule metoda badawczg jest analiza i synteza materiatu. Infor-
macje przytoczone w opracowaniu zostaty przedstawione na podstawie przegladu lite-
ratury opisujacej niniejsza tematyke

KRYPTOWALUTY W UJECIU
EKONOMICZNYM - ISTOTA I ZASADNICZE CECHY

Od chwili powstania az do chwili obecnej dostep i korzystanie z sieci internetowej
ro$nie w szybkim tempie. Na $wiecie liczba uzytkownikow przekroczyla juz trzy mi-
liardy i kwestig czasu jest osiggni¢cie wyzszych pozioméw. Do skutkow rozwoju sieci
internetowej naleza migdzy innymi zmiany strukturalne w zachowaniach spotecznych,
oddzialujace na sposob zycia, wymiang informacji czy tez sposob nawigzywania rela-
cji. Szczegdlnym tego wskaznikiem jest szerzenie si¢ wirtualnych spolecznosci,
w ramach ktérych ludzie osiagaja wzajemne cele oraz zaspokajaja wlasne potrzeby.
Rozwdj informatyzacji spoteczenstw powoduje przy tym przenoszenie si¢ coraz wick-
szej liczby aspektow zycia codziennego w sfere wirtualnej rzeczywisto$ci. Proces ten
zmierza do pojawiania si¢ nieznanych do tej pory zjawisk, takze tych zwigzanych
z gospodarka. W wymiarze ekonomiczno-finansowym waznym obszarem zaintereso-
wan jest zjawisko budowania w sieci internetowej przez wirtualne spotecznosci wia-
snych srodkow ptlatniczych, ktére umozliwiajg wymiang towardow i ustug. Powstajace
srodki ptatnicze przemieniaja si¢ w swoista nowg forme¢ cyfrowa pieniadza, ktéra sta-
nowi alternatywe dla wykorzystania w transakcjach tradycyjnych walut.

Z punktu widzenia ekonomicznego, oprocz rozprzestrzeniania sieci internetowej
i rozwoju technologicznego, delikatnym gruntem dla rozwoju alternatywnych form
platnosci jest zaobserwowane przed ostatnie lata zamieszanie na rynkach finansowych
i brak pewnosci do przysztej formy systemu finansowego. Kryzys na rynkach finanso-
wych naduzyt zaufania spoleczenstwa do tradycyjnego systemu bankowego, pienigdza,
zasad funkcjonowania instytucji finansowych, funkcji nadzoru finansowego, a takze
mozliwoséci nadzorowania sytuacji przez organy wiadz panstwowych. Wigksza nie-
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pewno$¢ wobec dotychczasowych zasad regulujacych dziatanie systemu finansowego
stanowi w nastepstwie podatne podloze pojawiania si¢ nowych pomystow i srodkow
nawigzywania relacji ekonomicznych. Zwiastunem tego jest powstawanie i wzrost
kryptowalut jako potencjalnej alternatywy dla tradycyjnych s$rodkéw platniczych,
a takze rozliczanie nawigzywanych w gospodarce transakcji (Ryfa 2014, s. 139).

Punktem wyjécia do przedstawienia ekonomicznych skutkéw dziatania kryptowalut
jest wytlumaczenie ich istoty oraz wskazanie najwazniejszych cech. W pierwszej fazie
prowadzonych rozwazan warto, na ptaszczyznie ekonomicznej, rozrdzni¢ trzy pojecia,
rownolegle funkcjonujace w literaturze naukowej oraz opracowaniach praktycznych
(Morawski 2002, s. 9):

- kryptowaluta
- waluta cyfrowa,
- waluta wirtualna.

We wspomnianych powyzej terminach nadrzgdnym wspdlnym elementem jest wy-
korzystanie pojgcia waluta, ktéra w tym znaczeniu nie oznacza oficjalnych znakoéw
pienigznych, ktore sa srodkiem platniczym w kraju, ale bardziej walutg sensu largo,
czyli srodek wymiany bedacy w uzyciu. Dopuszczalne jest tez rozumowanie tego po-
jecia obszerniej, jako systemu wymiany okreslonych dobr.

Zagadnieniem najczeSciej opisywanym w teorii i poruszanym w praktyce sg wirtu-
alne waluty. Pojecie wirtualnej waluty zostato najobszerniej zdefiniowane przez Euro-
pejski Bank Centralny jako forma nieuregulowanej prawnie, cyfrowej waluty wyda-
wanej i kontrolowanej przez jej tworcow i uzywanej oraz akceptowanej posrdd czton-
koéw danej spotecznosci wirtualnej (Mises 2012, s. 316-327). Warto zauwazy¢, ze po-
wyzsza definicja nie wykorzystuje wszystkich cech waluty wirtualnej, a samo pojecie
w nastepnych latach funkcjonowania wspolnie z rozwojem zjawiska bedzie z cala
pewnosciag doprecyzowywane. Niemniej jednak przedstawiona definicja przykuwa
uwage do najwazniejszych cech wirtualnych walut okreslajac kluczows istotg ich po-
wstawania i dzialania. Nalezg do nich: cyfrowy charakter, ktorego oznaka jest catkowi-
ta dematerializacja wirtualnych walut, co istotnie odroznia je od walut tradycyjnych
wystepujacych obecnie w formie gotowkowej i bezgotdéwkowej; brak $cistej kontroli
organow panstwowych nad obiegiem wirtualnych walut.

FORMY WSPOLCZESNEGO PIENIADZA A KRYPTOWALUTY

Istote dziatania pieniadza (tac. pecunia) w gospodarce idealnie oddaje pochodzenie
jego nazwy — pecie z jezyka tacinskiego znaczy bydlo rogate, ktore bylo wykorzysty-
wane w czasach rzymskich jako $rodek posredniczacy w wymianie. Oznacza to, ze
jako powszechny ekwiwalent przyja¢ mozna kazdy mozliwy towar, opierajgc si¢ tylko
na zasadach umowy spotecznej. Niezaleznie od swojej formy zewnetrznej i systemu
gospodarczego pienigdz uwazany jest aktualnie jako prawnie okre§lony, powszechnie
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akceptowany $rodek platniczy, ktory moze wyraza¢, przechowywac i akceptowac war-
tosci oraz ktorego warto$¢ jest powigzana z realnym PKB. Pienigdz jest powszechnie
uznawanym $rodkiem ,,przenoszenia warto§ci w przestrzeni i czasie". Oznacza to jed-
noczesnie, ze pienigdz posiada duzo wlasciwosci i spelnia rownoczesnie kilka funkcji.
Wyroznia si¢ zwykle w tym zakresie funkcje (Mises 2012, s. 329):

1) $rodka ptatniczego,

2) $rodka wymiany

3) s$rodka tezauryzacji,

4) miernika wartoSci.

Warto przy tym zauwazy¢, ze funkcje pienigdza nie majg charakteru roztacznego.
W literaturze zapisalo si¢ prze$wiadczenie, iz niektore ze wspomnianych funkcji,
a doktadnie funkcje $rodka wymiany i miernika wartosci, sa pierwotne wzgledem po-
zostatych. W dodatku historia pienigdza pokazuje, ze z biegiem czasu znaczenie jed-
nych funkcji moze ulegaé redukcji, w czasie gdy znaczenie innych bedzie wzrastac.
Jednocze$nie pieniadz nie w kazdych warunkach spenia kazda swoja funkcje¢. Za ar-
gument mozna poda¢ §rodowisko inflacyjne, w ktérym znikoma jest mozliwos¢ od-
grywania przez pienigdz funkcji narzedzia tezauryzacji oraz $rodka wyrazania warto-
$ci.

Pienigdz spos$rod rodzajow aktywow wyrdznia gtdwnie mozliwos¢ uzywania go
w charakterze $rodka wymiany. Dzieje si¢ tak wtedy, gdy za jego posrednictwem do-
konuje si¢ transakcji kupna-sprzedazy towarow i ustug. Jest to rownoznaczne z tym,
ze jego istnienie utatwia zycie gospodarcze, wypierajac niewygodng wymiang barte-
rows.

O wystepowaniu pienigdza w roli $rodka platniczego przesadza za$ umozliwienie
regulacji zobowiazan finansowych, w tym podatkow, transferow rzadowych czy splat
kredytow. Mowi si¢ wowczas o wlasciwosci pieniadza, jaka jest moc zwalniania
ze zobowigzan. Identycznie jak w roli srodka wymiany, pieniadz jako $rodek ptatniczy
rowniez uczestniczy w sytuacjach, w ktorych wymiana wystepuje, ale nierownoczesny
jest w tym wypadku przepltyw towaru i zaptaty (Wiszniowski 2015, s. 277-278).

Podstawowy podzial przedstawia formy, postaci, a takze tworzywa pieniadza i jest
niemalze identyczny z podzialem na pienigdz majacy warto§¢ wewngtrzng (pelnowar-
tosciowy, towarowy) oraz inducjarny (niepetnowartosciowy, symboliczny). Transfor-
macja form pienigdza obejmowala pieniadz prymitywny, kruszcowy pienigdz papiero-
wy, pienigdz bankowy, pienigdz elektroniczny. Wytworzenie si¢, rozwdj oraz zanik
powyzszych form pienigdza zachodzit odmiennie w czasie i przestrzeni. Jednak wielo-
krotnie wyznaczaty one nowsg jako$¢ efektywnosci gospodarczej.
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Wspotczesnie pieniadz pojawia si¢ w dwdch formach (Bala i inni 2016, s. 77-78):

- pieniadz gotowkowy (realny), ktory wystepuje w postaci materialnej pienigdza
papierowego (banknoty) lub w formie monet emitowany przez wladze monetarne
danego panstwa:

- pieniadz bezgotowkowy, ktory nie posiada materialnej postaci fizycznej, jest on
przedmiotem ewidencji ksiggowej bankow ksztaltowany w systemie bankowym
poprzez kredyt
Wystepowanie pieniadza w aktualnych formach nie uniemozliwia wytwarzania si¢

nowych srodkow ptatniczych, ktore w trakcie ewolucji moga zastapic¢ obecnie przyjete
formy; konkurowac z nimi, a takze je wypieraC. Taka perspektywa kryptowaluty moze
pojawiaé si¢ jako ewentualna alternatywa dla pienigdza gotowkowego, ale takze dla
formy bezgotowkowej ksztalttowanej w systemie bankowym. Bez watpienia jednak,
identycznie jak to miato miejsce w historii ekonomii, mozliwosci pelienia opisanych
wezesniej funkcji utatwia zestaw cech i wlasciwosci danego dobra, ktore predysponuje
do odgrywania roli pieniadza. Najcze$ciej posrod nich wymienia sig:

- trwato$¢ — pienigdz nie powinien ulegaé tatwemu zniszczeniu (Bala i inni 2016,
s. 77-78):

- podzielno$¢ — pieniadz powinien by¢ podzielny na mniejsze jednostki nie tracac
przy tym na wartos$ci;

- rzadki (w sensie ekonomicznym) — powinien posiada¢ ograniczong dostepnosc
(podaz) w odniesieniu do wystgpujacych na rynku ustug i dobr;

- jednorodnos$¢ — pienigdze muszg by¢ do siebie podobne;

- poreczno$¢ — pienigdz powinien pozwala¢ na przenoszenie znacznych jego warto-
$ci;

- oryginalno$¢ — pieniadz nie moze by¢ tatwy do podrobienia (Borcuch 2010, s. 45).

KRYPTOWALUTY A TEORIA PIENIADZA W RAMACH GLOWNEGO
NURTU EKONOMII — CZYNNIKI KSZTALTUJACE POPYT NA PIENIADZ

Opisane rozlegle zastosowanie i wielo§¢ wymienionych funkcji rodzi zapotrzebo-
wanie na pienigdz. Przez popyt na pienigdz w najogoélniejszym ujeciu przyjmowanym
w literaturze przedmiotu nalezy rozumie¢ zapotrzebowanie zgtaszane ze strony przed-
sigbiorstw lub gospodarstw domowych. Wspodlczesnie uznaje si¢ natomiast, ze popyt
na pienigdz okreslony jest przez ilo$¢ pienigdza w ujeciu realnym, na ktérego zapo-
trzebowanie zgloszone zostato przez podmioty rynku. Przy tym w rozwazaniach teore-
tycznych przyjmuje si¢ najczgsciej, iz zasob pieniadza stanowia pieniadz gotowkowy
oraz depozyty bankowe na zadanie jako aktywa, ktorych stopien ptynnosci jest naj-
WYZSZY.

Poniewaz utrzymywanie rezerwy gotowkowej niesie z soba koszt alternatywny,
ktorego wielko$¢ oczekiwang wyznacza rynkowa stopa procentowa*, wskazuje si¢ na
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istnienie subiektywnie pojmowanych korzysci sktaniajacych do utraty potencjalnego
dochodu w zamian za reprezentowang przez pienigdz plynno$¢. Sytuacja ta jest skoja-
rzona z funkcjami, jakie w gospodarce petni pienigdz (Bala i inni 2016, s. 105).

Koncepcje odnoszace si¢ do czynnikow ksztattujacych popyt na pienigdz nieustan-
nie ewoluowaty. Odniesienie ich do specyfiki funkcjonowania kryplowalut wymaga
skroconej chronologicznej analizy poszczegoélnych nurtéw dotyczacych opisywanej
problematyki.

Istotny, biorac pod uwaga ide¢ kryptowaluty, jest wktad wniesiony do teorii ilo-
Sciowej przez przedstawicieli szkoty Cambridge, wyrdzniajacych wiecej jeden (trans-
akcyjny) motyw posiadania pienigdza. Pieniadz rozpatrywany jest jako $rodek groma-
dzenia oszczgdnosci, a do jego utrzymywania sktania tworzenie rezerwy na nieprzewi-
dziane wydatki. Kwestia ta odgrywa szczegdlny role przy teoretycznym rozpatrywaniu
perspektywy kryptowaluty jako potencjalnej alternatywy dla pienigdza oficjalnego.
Z jednej strony ograniczona podaz krypto-walut moze w czasie wywolywaé w sposob
rynkowy wlasnie zwigkszone sktonnosci tezauryzacyjne. Z drugiej za$ strony pelna
wirtualizacja oraz niepewnos$¢ co do stabilnosci ekonomicznej i uregulowan prawnych,
z jaka mamy obecnie do czynienia, stanowi¢ moze pewna barier¢ mentalng do prze-
chowywania sity nabywczej w tej formie. Wyznacza to zarazem wazng potrzebe ba-
dawcza w zakresie oceny wykorzystania kryptowaluty jako sposobu na gromadzenie
oszczednosci.

Podwazenie gléwnych zatozen teorii ilo$ciowej nastgpilo wraz z ukazaniem sig¢
Ogolnej teorii utrudnienia, procentu i pieniadza J.M. Keynesa. Przedstawiona w niej
teori¢ pienigdza wyrdznia w szczegblnosci twierdzenie, ze podaz pienigdza determi-
nowana jest popytem na pieniadz. Przez odniesienie wybrany funkcji pieniadza do
czynnikdéw determinujacych zapotrzebowanie na pienigdz: Keynes rozroznit trzy, osa-
dzone w obszarze psychologii, motywy: transakcyjny, przezorno$ciowy, spekulacyjny.

W $lad za wymienionymi mowami definiuje si¢ analogicznie rodzaje popytu, ktore
zsumowane, wyznaczy wielko$¢ zapotrzebowania na pienigdz w gospodarce (Bala
i inni 2016, s. 106). Zrédtem motywu transakcyjnego jest przewidziana potrzeba zapta-
ty za zakupione dobra i ustugi, a ta z kolei zwigzana jest z uzytkowaniem powszechne-
go ekwiwalentu (pienigdza) w procesach wymiany. W tym ujeciu utrzymywanie pie-
niadza wynika zatem jedynie z niedoskonatej synchronizacji wptywow i wydatkow
podmiotéw gospodarczych w czasie. Wspomniane rozbieznosci czasowe bgda czynni-
kiem wptywajacym na iloé¢ srodkéw pienigznych, do ktérej posiadania daza podmio-
ty', lecz nie decydujacym. Wedhig Keynesa wielko$¢ popytu transakcyjnego, tozsama
z warto$cig zawieranych transakcji, pozostaje bowiem dodatnio i silnie skorelowana
z wielko$cig dochodu narodowego.

Z wystepowaniem pienigdza w roli Srodka wymiany wigze si¢ rownocze$nie motyw
przezornos$ci (ostroznosci). Wywotany niepewno$cig wzgledem ksztattowania docho-
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doéw i wydatkow w przysztosci. polega w szczegoélnosci na utrzymywaniu rezerwy
gotowki na pokrycie nieprzewidzianych wydatkow. Wystepuje przy tym silna zalez-
no$¢ dodatnia migdzy dochodem a rozmiarem popytu ostroznosciowego.

W $lad za wymienionymi mowami definiuje si¢ analogicznie rodzaje popytu, ktore
zsumowane, wyznaczy wielko§¢ zapotrzebowania na pienigdz w gospodarce. Zrodtem
motywu transakcyjnego jest przewidziana potrzeba zaplaty za zakupione dobra i ustu-
gi, a ta z kolei zwigzana jest z uzytkowaniem powszechnego ekwiwalentu (pienigdza)
w procesach wymiany. W tym ujeciu utrzymywanie pienigdza wynika zatem jedynie
z niedoskonalej synchronizacji wptywow i1 wydatkow podmiotow gospodarczych
w czasie. Wspomniane rozbiezno$ci czasowe beda czynnikiem wpltywajacym na ilosé
srodkow pienieznych, do ktorej posiadania daza podmioty, lecz nie decydujacym. We-
dlug Keynesa wielko§¢ popytu transakcyjnego, tozsama z warto$cia zawieranych
transakcji, pozostaje bowiem dodatnio i silnie skorelowana z wielkosciag dochodu na-
rodowego.

Z wystepowaniem pienigdza w roli srodka wymiany wigze si¢ rownoczes$nie motyw
przezorno$ci (ostroznosci). Wywotany niepewnos$cia wzgledem ksztattowania docho-
doéw i wydatkow w przysztoSci. polega w szczegoélnos$ci na utrzymywaniu rezerwy
gotowki na pokrycie nieprzewidzianych wydatkow. Wystepuje przy tym silna zalez-
no$¢ dodatnia migdzy dochodem a rozmiarem popytu ostroznosciowego (Chen and
Wu 2009, p. 3).

PODSUMOWANIE

W $wietle aktualnie obowiazujacych przepisow kryptowaluty nie nalezg do praw-
nych $rodkow platniczych w Polsce. Nie spetniajg warunkow opisanych w teorii eko-
nomii i finanséw odnoszacych si¢ do funkcji pieniadza, a takze warunku posiadania
statusu oficjalnego $rodka ptatniczego. Zgodnie z art. 4 ustawy o NBP Narodowemu
Bankowi Polskiemu przyshuguje absolutne prawo do emitowania znakow pieni¢znych
Rzeczypospolitej Polskiej.

Nastepnie zgodnie z art. 32 tej samej ustawy prawnymi srodkami platniczymi na
obszarze Rzeczypospolitej Polskiej sg znaki pienigzne emitowane przez NBP. Przepisy
te niewatpliwie uzalezniajg traktowanie okreslonego srodka ptatniczego jako prawnego
srodka ptatniczego od faktu jego emisji przez Narodowy Bank Polski. Rol¢ banku cen-
tralnego w procesie emisji pieniagdza umacnia art. 227 ust. 1 Konstytucji, zgodnie
z ktérym Narodowemu Bankowi Polskiemu przystuguje wytaczne prawo emisji pie-
niadza, a takze realizowania i ustalania polityki pieni¢zne;j.

Wystepowanie pieniadza w aktualnych formach nie zawsze uniemozliwia proces
wytwarzania si¢ nowych §rodkéw platniczych, ktore ewoluuja wraz z postgpem czasu.
Moga one w przysztosci zastgpi¢ obecnie przyjete formy; konkurowaé z nimi, a takze
je wypiera¢. Tak wlasnie jest w przypadku kryptowalut.
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CRYPTOCURRENCIES AS A FORM OF MONEY

Abstract

The history of bitcoin cryptocurrency, with which the term virtual currency
is generally associated, dates back to 2009. There are differences between
cryptocurrency, digital currency and virtual currency that are not merely semantic.
Terminology reveals significant differences in the functioning of these currencies.
Virtual currencies already have a global reach. Therefore, the purpose of this article is
to try to prove that cryptocurrencies are also specific forms of money. The presented
study is theoretical in nature.

Keywords: cryptocurrency, money, informatization
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WPLYW KRYZYSU FINANSOWEGO NA ROZWOJ RYNKU
GIELDOWEGO W HISZPANII

Streszczenie

W artykule zdefiniowano termin rynku kapitatowego jako jeden z wazniejszych
segmentow rynku finansowego, dokonano rowniez charakterystyki gietdy papierow
wartosciowych. Przedmiotem artykutu byla analiza wplywu kryzysu finansowego
w 2008 roku na koniunkture rynku gietdowego na przyktadzie Hiszpanii.

W tym celu w artykule przedstawiono zasady funkcjonowania gietd papierow war-
tosciowych w Hiszpanii. Dokonano rowniez krotkiej analizy podstawowych wskazni-
kow determinujgcych rozwoj parkietu gietldowego danego kraju. Okresem badawczym
byt okres rozpoczecia si¢ kryzysu finansowego oraz lata nastepujgce po nim. Przyjecie
takiego okresu badawczego umozliwia w sposob jasny przeanalizowanie wplywu kry-
zysu finansowego w 2008 roku na przyszta koniunkture rynku w Hiszpanii.

Stowa kluczowe: gietda papierow wartosciowych, akcje, kryzys

WSTEP

Kryzys finansowy ze Stanéw Zjednoczonych do Europy przeniost si¢ poprzez mig-
dzynarodowe powigzania instytucji finansowych, a nastepnie dotknat realng gospodar-
ke¢. Hiszpania do 2007 r. notowata dodatnia dynamike wzrostu gospodarczego i niskie
bezrobocie, dzigki czemu Hiszpania osiagneta nadwyzke budzetowa. Podobnie jak
w Stanach Zjednoczonych, takze w Hiszpanii mial miejsce dynamiczny rozwoj bu-
downictwa. Po wprowadzeniu wspolnej waluty stopy procentowe wykazywaly tenden-

! Studentka kierunku Ekonomia — studia II stopnia, Wydziat Ekonomii i Finansoéw, Uniwersytet
Radomski im. Kazimierza Putaskiego, e-mail: 108076@student.uthrad.pl

Studia Ekonomiczne, Prawne i Administracyjne 1/2024



Whptyw kryzysu finansowego na rozwdj rynku gietdowego w Hiszpanii 43

cje spadkowa, w celu zblizania ich wartosci do poziomu obowigzujacego w innych
krajach cztonkowskich. Taka sytuacja doprowadzita do ujemnych wartosci realnych
stop procentowych i spowodowala zwigkszenie podazy tanich kredytow.

Na kryzys hiszpanskiej gospodarki wptynety takze trudnosci sektora bankowego.
Chodzi tu przede wszystkim o hiszpanskie kasy oszczgdnosciowe. Wzrost gospodarki
hiszpanskiej do 2007 r. bazowat na rosngcym popycie wewngtrznym i rozwoju bu-
downictwa, w ktorym zatrudniana sita robocza odznaczata si¢ niskimi kwalifikacjami.
Rozwo6j budownictwa nie wymagat naktadéw finansowych na podnoszenie konkuren-
cyjnosci hiszpanskiej gospodarki, poniewaz sektor budowlany nie musial konkurowac
na rynku miedzynarodowym. Hiszpania nalezy do krajow strefy euro, ktore rezultaty
swiatowego kryzysu odczuty najmocnie;j.

W latach 2008-2013 PKB Hiszpanii, obnizyl si¢ o 5%, wzgledem 2007, a zatrud-
nienie obnizyto si¢ wzgledem 2007 r. 0 16,4%. W 2007 r. w Hiszpanii stopa bezrobo-
cia ksztaltowata si¢ na poziomie 8,3%. Zatamanie gospodarcze sprawito, ze stopa bez-
robocia przybrala wartosci dwucyfrowe. W Hiszpanii do 2013 r. stopa bezrobocia
osiggneta wartos¢ 26,4% (Pigtak 2015). Swiatowy kryzys finansowy skutkowat zawi-
rowaniami na hiszpanskich rynkach i gieldzie. Wielki kryzys finansowy spowodowat
spadek PKB, jak réwniez spadek wartosci kapitalizacji gietdy. Warto$¢ kapitalizacji
gieldy w relacji do PKB po kryzysie finansowym w 2008 ulegta znacznemu spadkowi.
Roéwniez liczba nowo pojawiajacych si¢ spotek na gietdzie ulegta zmniejszeniu. Obok
wielkiego kryzysu w 2008 roku Hiszpania borykata si¢ z kryzysem sektora bankowe-
go, finanséw publicznych i wysoka stopa bezrobocia, co réwniez przyczynilo sig¢
do dhugotrwatej recesji gospodarki. Gielda hiszpanska pomimo rozwoju w badanym
okresie jest wcigz wysoko podatna na gwattowne zmiany cen na rynkach.

W zwigzku z powyzszym, przedmiotem artykutu jest analiza wptywu kryzysu fi-
nansowego w 2008 roku na koniunktur¢ rynku gieldowego na przyktadzie Hiszpanii.
Metoda badawczg zastosowang w prezentowanym opracowaniu jest analiza i synteza
materiatu.

SPECYFIKA FUNKCJONOWANIA HISZPANSKICH
GIELD PAPIEROW WARTOSCIOWYCH.
1. GENEZA HISZPANSKICH GIELD PAPIEROW WARTOSCIOWYCH

W Hiszpanii rynek gieldowy tworza cztery gieldy papierow warto$ciowych, ktore
znajdujg si¢ w; Madrycie, Barcelonie, Walencji i Bilbao. Funkcjonujg na jednakowych
zasadach i podlegaja wspdolnemu systemowi rozliczen. Chociaz gieldy sa ze soba po-
wigzane, to kazda z nich przeprowadza odrgbne transakcje. Wszystkie sg realizowane
za posrednictwem elektronicznego systemu ciaglego (programu informatycznego)
Sistema de Interconexion Bursatil Espafiol (SIBE) i sg przydzielane do jednej z gietd.
Wtascicielem wszystkich gietd w Hiszpanii jest Bolsas y Mercados Espanoles (BME),
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ktora ma 100% udziatow w kazdej z nich. Obecnie w Hiszpanii funkcjonujg cztery
gieldy papierow wartosciowych:

Bolsa de MadriD

Jako pierwsza w Hiszpanii powstata gietda papierdw wartosciowych w Madrycie.
Utworzona zostala 22 wrzesnia 1831 roku, za$ pierwsza oficjalna sesja odbyta si¢
20 pazdziernika 1831 roku.

Bolsa de bilbao

Jako druga instytucja rynku kapitalowego w Hiszpanii powstata gielda w Bilbao.
Zostata utworzona 21 lipca 1890r przez krolowa na mocy pozwolenia utworzenia
ogolnej gieldy handlowej. Jej celem bylo negocjowanie wszelkich transakcji handlo-
wych. Gietda umozliwia rozwdéj dziatalnosci gospodarczej i finansowej kraju Baskow.
Jest wazng instytucja baskijskiego systemu finansowego. W 2002 roku Bilbao dotaczy-
ta do grupy gield hiszpanskich i stala si¢ cze$cig rynkow BME

Bolsa de Barcelona

Gielda papieré6w warto§ciowych w Barcelonie powstata w 1915 roku. Jest regulo-
wanym rynkiem wtoérnym akcji, obligacji i bonéw skarbowych emitowanych przez
rzad Katalonii.

Bolsa de Valencia

Najmtodsza gietda w Hiszpanii jest Gietda Papierow Wartosciowych w Walencji.
Zalozona zostata w 1980r. na mocy prawa hiszpanskiego. Gietda w Walencji to wtérny
rynek akcji, obligacji, bonéw emitowanych przez rzad Walencji i przez bank depozy-
towo-kredytowy, ktorego wlasno$¢ ma rzad Walencji.

Gieldy Papieréw Wartosciowych w Madrycie, Barcelonie, Walencji i Bilbao oraz
inne kraje ameryki tacinskiej zarzadzaja instytucja Latibex, czyli wtornym rynkiem
akcji firm latynoamerykanskich.’

2. BME- CHARAKTERYSTYKA

BME jest najwazniejsza spotka grupy SIX, zarzadza catym rynkiem finansowym
i rynkiem akcji w Hiszpanii. BME jest wiascicielem wszystkich hiszpanskich gietd
papierow wartosciowych. Spotka powstata w 2001 roku, w celu zrzeszenia wszystkich
istniejacych w Hiszpanii rynkoéw i stworzenia potgznego systemu finansowego. BME
poprzez swoje dzialania dostarcza szeroki wachlarz mozliwo$ci inwestycyjnych i po-
zwala na zorganizowana wspotprace pomigdzy instytucjami finansowymi. Grupa BME
jest wlascicielem nie tylko hiszpanskich gietd, ale rowniez wielu dziatajacych na rynku
podmiotow. Spoétka ta ma wigc udziaty w 4 hiszpanskich gieldach (BOLSA de MA-
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DRID, Bolsa de Barcelona, Bolsa de Bilbao, Bolsa de Valencia), i instytucjach takich
jak: Sociedad de BOLSAS, BME Growth, LATIBEX, MEFF, BME Renta Fija, BME
clearing, Iberclear REGIS-TR, Market data -dane rynkowe, BME inntech, BME regu-
latory Serices, Instituto BME- Instytut BME, Openfinance.

ANALIZA WYBRANYCH WSKAZNIKOW GIELDOWYCH
1. KAPITALIZACJA GIELDOWA/ PKB

Najlepiej obrazujacym wskaznikiem przedstawiajacym kondycje danej gieldy
na arenie miedzynarodowej jest jej kapitalizacja. Wykres 1 przedstawia relacje rynko-
wej wartos$ci spotek notowanych na gietdzie do PKB.

Wykres 1. Relacje rynkowej warto$ci spotek notowanych na gietdzie w stosunku
do PKB w latach 2007-2013
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie World Development Indicators | DataBank
(worldbank.org), [dostep 17.05.2022]

Z zaprezentowanych danych zauwazy¢ mozna, ze po stosunkowo wysokiej wartosci
kapitalizacji/PKB z roku 2007,gdzie wskaznik ten wyniost 122,3, w 2008 roku naste-
puje gwaltowny jej spadek o blisko 63,9%. Z zaprezentowanych danych jasno widaé
jak kryzys finansowy wplynat na rynek w Hiszpanii. Do 2007 roku Hiszpania wyka-
zywata wysokie PKB. Rok 2008 byt szczegdlnym okresem na $wiatowych rynkach
finansowym. Wielki kryzys w 2008 skutkowal zalamaniem si¢ stop procentowych na
gieldach i doprowadzil do zawirowan na $wiatowych parkietach. Hiszpania byta jed-
nym z krajow, ktory szczegolnie dotkliwie ucierpial. Skutki wielkiego kryzysu dopro-
wadzily do spadku warto$ci notowanych akcji. Nastepstwem kryzysu gospodarki, kto-
ry znacznie ostabil rynek hiszpanski byt kryzys sektora finansow publicznych i wysoka
stopa bezrobocia w tym okresie. Czynniki te wplynety rowniez na PKB w Hiszpanii.
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Dodatkowo nadmierny popyt spekulacyjny na rynku nieruchomos$ci prowadzacy do
wzrostu cen nieruchomosci i pgknigcia w 2008 roku rosngcej juz wezesniej banki spe-
kulacyjnej rownie mocno wptynal na ksztattowanie si¢ tej wartoSci. W 2010 wartosé
wskaznika wzrosta do poziomu 38,2%. W kolejnych latach, za§ mozna zaobserwowac
fluktuacje warto$ci wskaznika oscylujaca w granicach 75-55%. Jest to duza roznica
bioragc pod uwage chociazby wartos¢ z roku 2007.

Indeks gietdowy stuzy rowniez identyfikacji hossy Iub bessy na gietdzie stanowigc
zrodto bardzo waznej informacji (mfiles.pl). Na podstawie dokonanej analizy widaé
jak wptyw wielkiego kryzysu finansowego wplynat na ksztattowanie si¢ indeksu IBEX
35 w Hiszpanii.

Na gietdach i rynkach nalezacych do BME notowane sg rowniez indeksy poszcze-
golnych hiszpanskich gield tj. w Madrycie (IGBM Index Indice General); Barcelonie
(Ben Global 100 Index); Walencji (IGBV Index) i Bilbao (Indice Bolsa de Bilboa).

2. WARTOSC OBROTOW

Warto$¢ obrotu jest calkowitg liczba transakcji na gietdzie. Warto$¢ ta ma szcze-
golne znaczenie dla okreslenia wielkosci aktywnos$ci gieldy na rynku. Na ponizszym
wykresie przedstawiono wolumen obrotu oraz liczbe wykonywanych transakcji Dane
obrazuja zdecydowang przewagg liczby dokonywanych transakcji w stosunku do war-
tosci obrotow na gieldzie. W 2007 roku warto§¢ transakcji osiagneta poziom
34 862 618,00 mln/euro, i tak do roku 2013 ksztattowata si¢ na podobnym poziomie.
Widoczny jest spadek warto$ci obrotow dokonywanych gietdzie w Hiszpanii w roku
2009 wzglgdem lat ubiegtych.

Wykres 2. Wolumen obrotu oraz liczba wykonywanych transakcji w latach 2007-2013
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Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie danych FESE, Federation of European Securities
Exchanges, [dostep 17.05.2022]
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Po zahamowaniu dokonywanych obrotéw gietdowych w roku 2009 wartos¢ ta suk-
cesywnie wzrastata i w roku 2013 osiagneta najwyzsza w catym badanych okresie
warto$¢ na poziomie 48 673 810 mln euro. Niski wolumen obrotu akcjami mogt by¢
wynikiem niewielkiej ptynnosci obracanych na gieldzie aktywow. Swiadczy rowniez
o malym znaczeniu gieldy w gospodarce kraju w tamtym okresie, spowodowany stra-
chem bezpieczenstwa inwestoréw Koniunktura gieldowa

KONIUNKTURA GIELDOWA

Efektywny rozwoj rynkéw gietdowych jest odbiciem wysoko rozwinigtej gospo-
darki (Banaszczak-Soroka, 2016). Za dobra koniunktura rynku stoi przede wszystkim
poziom kapitalizacji gietdy determinowany wzrostem notowan cen akcji spotek, liczba
uczestnikow rynku i1 wielko$¢ debiutdow na rynku. Koniunktura gospodarki powinna
by¢ podstawa przy podejmowaniu decyzji emitentéw nowych spotek, co do przysziego
profilu prowadzonej dziatalnosci. Rozwdj rynku gietdowego w kraju obrazuje liczba
spotek notowanych na gieldzie oraz pierwsze emisje publiczne (IPO).

Tabela 1. Liczba spotek notowanych na gieldzie oraz pierwsze emisje publiczne (IPO)
odnotowane w latach 2007-2013

liczba nowych spotek
laczna ilo$¢ nowych spolek notowanych za
Rok notowanych na BME posrednictwem IPO
2007 krajowe zagraniczne  |razem krajowe |zagraniczne razem
2008 179 1 180 12 0 12
2009 141 1 142 1 0 1
2010 37 1 38 1 0 1
2011 41 0 41 11 1 12
2012 78 1 79 9 0 9
2013 37 0 37 5 0 5

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie FESE, dostep [19.05.2022]

W tabeli 1 przedstawiono liczbg spotek notowanych na gieldzie w Hiszpanii w tym
przeprowadzone pierwsze emisje akcji. Rok 2007 zaowocowal stosunkowo duzg liczba
notowanych spotek, bo byto ich tacznie 180 i 12 w IPO. Swiadczy to o znacznym zain-
teresowaniu inwestorow obecnoscia na rynku oraz dobra sytuacja gospodarki. Skut-
kiem tak wysokiej liczby uczestnikow byto to, iz do 2007 Hiszpania odznaczata sig¢
dodatniag dynamike wzrostu gospodarczego i niskim bezrobociem, co podawato
zmniejszenie obaw inwestorow i wzrost aktywnosci na gietdzie W kolejnych latach
nastgpuje spowolnienie gospodarcze spowodowane kryzysem, ktory mial miejsce
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w 2008 roku na $wiatowych rynkach. Pogarszajgca si¢ sytuacja kraju i rynkdéw od-
zwierciedla liczbe spotek notowanych na gieldzie i liczbe nowych emisji. W roku 2013
wyniosta 37 spotek i 5 w IPO. Liczba pierwszych ofert publicznych dokonywana na
hiszpanskim rynku jest stosunkowo niska w porownaniu z innymi $wiatowymi gielda-
mi.

PODSUMOWANIE

Kryzys hiszpanskiej gospodarki w latach 2008-2013 byt spowodowany nasileniem
si¢ rezultatem nierdéwnowag makroekonomicznych. Nier6wnowaga ta odznaczala si¢
w narastajacym deficycie bilansu handlowego i zwigkszeniu si¢ zadhuzenia sektora
prywatnego. Przyczyng hiszpanskiego kryzysu byla takze zbyt wysoka podaz kredy-
tow hipotecznych, ktore stymulowaly popyt i doprowadzity do nadmiernego wzrostu
gatezi gospodarki, jaka jest budownictwo mieszkaniowe. W momencie podniesienia
stop procentowych czgs¢ kredytobiorcow przestat sptacaé zobowigzania, co doprowa-
dzito do zatamania na rynku budowlanym i ograniczylo popyt wewnetrzny.

Przedmiotem artykutu byta analiza wpltywu wielkiego kryzysu finansowanego
w roku 2008 na koniunkture rynku i gietld w Hiszpanii tendencje zachodzace na rynku
w Hiszpanii. Hiszpanski rynek kapitalowy zajmuje wysoka pozycj¢ na europejskich
rynkach kapitalowych. Hiszpanska gietda w 2007 2007 osiggneta swoj rekordowy
wynik w wysokosci 16 tys. punktéw. Byt to najwyzszy do tej pory wynik. Hossa na
gieldzie zakonczyta sic w roku 2008. Swiatowy kryzys finansowy skutkowat zawiro-
waniami na rynkach akcji. Obok wielkiego kryzysu w 2008 roku Hiszpania borykala
si¢ z kryzysem sektora bankowego, finansé6w publicznych i wysokg stopa bezrobocia,
co rowniez przyczynito si¢ do dtugotrwatej recesji. Gietda hiszpanska pomimo rozwo-
ju w badanym okresie jest wcigz wysoko podatna na gwattowne zmiany cen na ryn-
kach. Kapitalizacja gieldy jak i pozostate przyjete w artykule wskazniki ksztattowaty
si¢ na nierownym poziomie. Wzrost wartosci kapitalizacji gietdy w badanym okresie
miat dynamiczny charakter.

Nalezy jednak zaznaczy¢, ze duzy wpltyw na uzyskane warto$ci ma polityka pan-
stwa i sklonno$¢ do inwestycji uczestnikow rynku. Na podstawie dokonanej analizy
doskonale wida¢ jak kryzys w 2008 roku wptyna na Hiszpanska koniunkture gietdowa.
Dodatkowo kryzys ten spotggowat fakt przyjecia przez Hiszpanie migdzynarodowej
waluty euro. Byt to przelomowy moment , gdyz po wprowadzeniu wspdlnej waluty
stopy procentowe spadaty, w celu zblizania ich wartoéci do poziomu obowigzujacego
w innych krajach cztonkowskich. Taka sytuacja doprowadzita do ujemnych wartosci
realnych stop procentowych i spowodowata zwigkszenie podazy tanich kredytow. Do-
datkowy popyt na nieruchomosci i spadek PKB spotegowat negatywne dla Hiszpan-
skiej gospodarki skutki kryzysu finansowego spowodowanego upadkiem amerykan-
skiego banku.
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THE IMPACT OF THE FINANCIAL CRISIS
ON THE DEVELOPMENT OF THE STOCK MARKET IN SPAIN

Abstract

The article defines the term capital market as one of the most important segments
of the financial market, it also characterizes the stock exchange. The subject of the
article was to analyze the impact of the financial crisis in 2008 on the stock market on
the example of Spain.

This purpose, the article presents the principles of operation of stock exchanges
in Spain. There was also made a short analysis of the basic indicators determining
the development of the stock exchange of the country. The research period was the
beginning of the financial crisis and the years following it. The adoption of such a
research period allows a clear analysis of the impact of the financial crisis in 2008 on
the future prosperity of the market in Spain.

Keywords: stock market, shares, crisis.
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